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Abstract: The subject matter of electronic advertising and civil liability 
provisions is one of the most important issues of electronic commerce, 
because electronic commerce is one of the most important features of 
electronic business life because of its outreach and promotion of 
products or services. All of this does not mitigate the risks arising from 
the use of the Internet in advertising, since illicit advertising over the 
Internet is considered to be a series of offences committed over the 
Internet, and thus civil liability is caused as a result of damage to the  
Consumer by misleading electronic commerce. 
The study found a series of findings and recommendations, 
including that the subject of the statement of civil liability for 
misleading electronic advertising highlighted many difficulties in 
terms of the number of persons doing commercial advertising 
through the Internet, the role played by each person via the 
Internet, the large number of people using the Internet, the 
complex technical nature of the use of the Internet, the limited 
legislative provisions governing it, and the conflicting 
jurisprudence dealing with the liability of persons Advertising 
over the internet advertising . 
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ت التجارية الإلكترونية وأحكام المسؤولية المدنية يعتبر من اهم إن موضوع الإعلانا :الخلاصة
موضوعات التجارة الالكترونية، وذلك لان الإعلانات التجارية الإلكترونية تعتبر من أهم معالم 
الحياة التجارية الالكترونية نظراً لما تقوم به في التعريف بالمنتجات أو الخدمات والترويج لها، 

من المخاطر الناجمة عن استعمال الانترنت في الإعلان، حيث ان  وكل هذا لا يخفف
الإعلانات التجارية غير المشروعة عبر الانترنت تعتبر سلسلة مخالفات ترتكب عبر الشبكة، 
وعليه فان المسؤولية المدنية تترتب نتيجة الضرر الذي قد لحق بالمستهلك من جراء الإعلان 

صلت هذه الدراسة لمجموعة من النتائج والتوصيات منها أن التجاري الإلكتروني المضلل، وتو 
العديد من الصعوبات  المضلل يبرز الالكتروني الإعلانالمسؤولية المدنية عن  بيانموضوع 

الدور  وبيانشبكة الإنترنت  من خلالالإعلانات التجارية ب ألأشخاص الذين يقومون  لتعدد وذلك
شبكة ل المستخدمينالأشخاص عدد  ، ولكثرة الذي يؤديه كل شخص عبر شبكة الإنترنت

قلة النصوص التشريعية ويضاف الشبكة  لاستخدام هذهلطبيعة الفنية المعقدة لالإنترنت، و 
وتضارب أحكام القضاء التي تعالج مسؤولية أشخاص الإعلانات التجارية عبر المنظمة لذلك 
تروني وذلك ببيان وبتحديد وخلصت الدراسة لضرورة تنظيم الإعلان الالك ،شبكة الإنترنت

المسؤولية الأساسية التي تقع على كاهل المعلن الالكتروني لأنه الحلقة الرئيسية المسئول عن 
 .هذا الإعلان

 , كلية الحقوق, جامعة تكريت0201  ©

 معلومات البحث :
                                

 تواريخ البحث:

 0202 / حزيران / 7الاستلام :  -
 0202 / تشرين الثاني / 0قبول : ال -
 0202/ كانون الاول/ 2النشر المباشر :  -

 
 الكلمات المفتاحية :

 

 .لمسؤولية المدنيةا -
 العقد) الإعلان التجاري الالكتروني -

 .الكاذب( الإلكتروني

 

 المقدمة :
شؤؤخاص الؤؤذين إن المسؤؤؤولية المدنيؤؤة ل عؤؤلان التجؤؤاري الكؤؤاذب يتميؤؤز بصؤؤعوبة تحديؤؤده لكثؤؤرة الأ 

يقومون بعمل هذه الإعلانؤات التجاريؤة الالكترونيؤة، وأيضؤا لمشؤقة وصؤعوبة بيؤان الؤدور المهنؤي لكؤل مؤنهم 
الوسائل الالكترونية لتداخل الأدوار وتشؤابهها، وتشؤكل قلؤة النصؤوص  بتنظيم هذه الإعلانات التجارية عبر

ض أحكؤؤام القضؤؤاء فؤؤي معالجؤؤة مسؤؤؤولية التشؤؤريعية الخاصؤؤة بتنظؤؤيم هؤؤذه المسؤؤؤولية، ويضؤؤاف لؤؤذلك تعؤؤار 
ألأشؤؤخاص هؤؤذه الإعلانؤؤات الكاذبؤؤة، فحينؤؤا يحملهؤؤم  المسؤؤؤولية، وأحيانؤؤا أخؤؤره يقؤؤرر عؤؤدم مسؤؤؤوليتهم إلا 

mailto:dr.banemigdad@yahoo.com
mailto:dr.banemigdad@yahoo.com
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ضمن شروط معينة، وتترتب الأهمية في توضيح المسؤولية المدنية عن الإعلانات التجاريؤة الكاذبؤة لبيؤان 
 . (2)ضالمسئول عن الضرر وبالتالي وجوب التعوي

مؤا أبؤرم عقؤد  وبناء على ما تقدم سنبين طبيعة المسؤولية المدنية عن الإعلان التجاري الكاذب اذا
المترتبؤؤة عليؤه فمؤن الطبيعؤؤي أن يؤؤدي إخؤؤلال أحؤد المتعاقؤؤدين  الالتزامؤات الكترونؤي بؤين طرهيؤؤه وتؤم تحديؤؤد

 لإعلان الإلكتروني متى ما توفرت أركانهإلى قيام مسؤوليته العقدية التي أساسها عقد ا تنفيذ التزاماته بعدم
مشؤؤؤكلة تتعلؤؤؤق بمضؤؤؤمون الإعؤؤؤلان  تظهؤؤؤر لنؤؤؤا وهنؤؤؤا قؤؤؤد مؤؤؤن خطؤؤؤ  وضؤؤؤرر وعلاقؤؤؤة سؤؤؤببية، هؤؤؤذه المسؤؤؤؤولية

علؤؤى حقؤؤوخ انخؤؤرين أو أعمؤؤال غيؤؤر مشؤؤروعة كالإعلانؤؤات الأمؤؤر الؤؤذي  الإلكترونؤؤي فقؤؤد يتضؤؤمن تجؤؤاوز
الجمهور  حتى يصل إلى مروره يتطلب لإلكتروني فإنهل علان ا وللطبيعة الذاتية يلحق ضرراً بالمستهلك،

المعقؤؤؤدة للتكنولوجيؤؤؤا بعؤؤؤدة مراحؤؤؤل تحتؤؤؤاب إلؤؤؤى جهؤؤؤود مؤؤؤن قبؤؤؤل عؤؤؤدة  المسؤؤؤتهدف عبؤؤؤر الشؤؤؤبكة الالكترونيؤؤؤة
هذا الوضع يُثار التساؤل عن تحديد  ومن، هم ليسوا أطرافاً في العقد الإلكتروني أشخاص وبادوار مختلفة 
 .عليهممده المسؤولية المترتبة 

 :أهمية البحث
تخؤؤتص الدراسؤؤة باللمسؤؤؤولية المدنيؤؤة المترتبؤؤة علؤؤى كؤؤذب الإعؤؤلان التجؤؤاري الالكترونؤؤي الكؤؤاذب، 
وتظهر أهمية البحؤث فؤي أن الإعلانؤات التجاريؤة الكاذبؤة أو المضؤللة، تؤؤةر بدرجؤة كبيؤرة علؤى المسؤتهلك، 

ارات المسؤؤتهلك هيصؤؤبح رضؤؤائه فؤؤي الاقبؤؤال حيؤؤث تخؤؤتلح الح يقؤؤة بالمبالكؤؤة والكؤؤذب وتتؤؤ ةر تبعؤؤاً لؤؤذلك اختيؤؤ
على التعاقد معيباً وغير سليم، ومده خطورة الإعلانات التجارية الكاذبة أو المضللة علؤى المسؤتهلك، مؤن 

 .الناحية الاقتصادية، والاجتماعية، والصحية
 إشكالية البحث: 

جؤراء  ب المجتمؤعتبرز مشؤكلة الدراسؤة مؤن خؤلال تلمؤت واستشؤعار المخؤاطر التؤي يمكؤن أن تصؤي
المؤسسؤات والمهتمؤين  الممارسات الخاطئة من قبل القائمين على أداء الأنشطة التسوي ية في أغلؤب بعض

بالخدمات والتجارة الإلكترونيؤة، وممؤا يزيؤد الاهتمؤام لدراسؤة هؤذا البحؤث هؤو نتيجؤة الإحسؤال بتقصؤير تلؤك 
يتعؤؤين علينؤؤا فؤؤي إطؤؤار هؤؤذا البحؤؤث والؤؤذي المؤسسؤؤات نحؤؤو المسؤؤؤولية المدنيؤؤة المترتبؤؤة علؤؤى ذلؤؤك، لؤؤذلك 

يتمحؤؤور موضؤؤوعه فؤؤي المسؤؤؤولية المدنيؤؤة المترتبؤؤة علؤؤى كؤؤذب الإعؤؤلان التجؤؤاري الإلكترونؤؤي الكؤؤاذب طؤؤر  
 ما هي المسؤولية المدنية المترتبة على كذب الإعلان التجاري الالكتروني الكاذب؟ الإشكالية التالية:

                                                             

، التنظؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤيم القؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤانوني ل علانؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤات التجاريؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤة عبؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤر شؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤبكة الإنترنؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤت، دار الجامعؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤة (0222)غنؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤام، شؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤريف د (2)
 .242 -231الجديدة، المنصورة، ص
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 :  البحث منهج
بؤؤة لهؤؤذه الإشؤؤكالية اتبعنؤؤا المؤؤنهج التحليلؤؤي والمقؤؤارن وذلؤؤك مؤؤن خؤؤلال فؤؤي سؤؤبيل البحؤؤث عؤؤن الإجا

 . تحليل ومقارنة بعض النصوص القانونية التي تعالج هذا الموضوع
 :  البحث خطة

 :لذا فإن البحث في هذا الموضوع يقتضي تقسيم هذا الفصل إلى المبحثين انتيين
 الإلكتروني. ماهية العقد: الأول مبحثال

 .المسؤولية المدنية للمعلن عن الإعلان التجاري الالكتروني الكاذب: ولالمبحث الأ
 .المدنية عن الإعلان الكاذب مسؤولية الوسطاء بشبكة الإنترنت: المبحث الثاني

 لأوللمبحث اا
 الإلكتروني العقد ماهية

 العقىد وأن قىاونويممعىين  أثىر إحىدا  على  أكثر أو إرادتين تلاقي في يتمثل عامة بصفة العقد إن
 يكىننم إمىا الأثر حيث ومن عينيا   أو شكليا م أو رضائيا م يكننم إما تكنينه حيث من والعقد المتعاقدين شريعة
 عقىدا م يكىننم وإمىا مسىتمرا   عقىدا م أو فنريا م عقد يكننم إما الطبيعة حيث ومن واحد  لجاوب أو للجاوبين ملزما م
 .(2)إحتماليا م عقدا م أو محددا م

 الإلكتروني العقد ممفهو  / الأول المطلب
مبالسىل ممتعلى معقىدمأي"مبعىدمأوىهمعىنمالتعاقىدمالقىاوننمالمىدويمالأردوىيممىنمالثاويىةمالمادةمعرفتملقد
مالخىدماتمتقىديممأومبعىدمعىنمبىالبي مالخىا مالإطىارمالتنييمىيمخلالممنمومستهلكممنردمبينميتمموالخدمات

مإتمىىىا محتىىى مالإلكتروويىىةمالاتصىىىالموسىىىائلممىىنمأكثىىىرمأومواحىىىدةمباسىىتخدا موالىىىييميىىىتممالمىىنرد مينيمهىىىامالتىىي
هنمذلكمالعقدمالىييمينطىنيمعلى متلىادلم"موقدمعرفمالقاوننمالمدويمالعراقيمالعقدمالإلكتروويمبأوهم".(2)العقد

للرسىىائلمبىىينماللىىائ موالماىىتريموالتىىيمتكىىننمقائمىىةمعلىى ممىىيجممعىىدةمسىىلفا مومعالجتىىهمإلكتروويىىا موتناىى معنىىهم
م.((3"التزاماتمتعاقدية

                                                             

 2. مسؤوليةممزوديمخدماتمالإوتروتمالتقنية مالمؤسسةمالحديثةمللكتاب ملبنان(. 0221.)(مالحايكمأودينمسلن 
  2172.0لسنةم 43القاوننمالمدويمالأردويمرقمم( 
  2192.3لسنةم 42المدويمالعراقيمرقممالقاوننم( 
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متلادلمعل مالييمينطنيممالعقدمذلكمهن"مبأوهمالإلكتروويمالعقدمالأمريكيمالفقهممنمجاوبمرفعموقد
معنىىهموتناىى مإلكتروويىىا ممسىىلفا مومعالجتىىهممعىىدةممىىيجمعلىى مقائمىىةمتكىىننمموالتىىيموالماىىتريمماللىىائ مبىىينمللرسىىائل
م".تعاقديةمالتزامات
مدوليىةمشىلكةمعلى مالإيجابمبىالقبنلمفيهميتلاق مإتفاق"مبأوهمالإلكتروويمالعقدمتعريفمإل مالفقهمبعضموذهب
ولكىنمم(1)"والقابىلمالمنجىبمبىينمالتفاعىلممرئية موبفضىلمأوممسمنعةمبنسيلةموذلكمبعدمعنمللاتصالممفتنحة

م.هيامالتعريفميعتبرمواقصموذلكملأوهملمميبينمالنتيجةمالمترتلةمعل مإلتقاءمالإيجابمبالقبنل
مبىالقبنلمفيىهمالإيجىابميتلاقى مالىييمالعقىدمأوىهمعلى مالإلكترووىيمالعقىدموعرفمأنموستطي مسب مومما

م.تعاقديةمالتزاماتمإوااءمللبياوات موبقصدمالإلكتروويمالتلادلمباستخدا مدوليةماتصالاتمشلكةمعبر
 الالكتروني العقد خصائص / الثاني المطلب

مالاوتروىتمشىلكةملالمىنمخىموتنفييهمالعقدمارتلاطممدىمحيثممنمعمنما ممالالكتروويةمالعقندمتقسيمميمكن:مً  أولا
م:(2)قسمينمإل 

مأمىامتكىننمموالتىيمغيىرمملمىن  ممحلهىاميكىننممالتىيمالعقىندموهىيمملاشىرة مالاىلكةمبناسىطةموتنفىيمتبىر معقىند -
مبىىرام مأوماستاىاراتمأوممعلنمىاتمالحصىنلمعلىى ممثىلمباليىىد ملمسىهامإمكىانمدونمممرئيىىة موإمىاممسىمنعة
م.حاسب

ميكىننممالتىيممثىلمالمبيعىاتمالملمىن  مالمىاديمالعىالممفيمخارجهاموتنفيمالالكةمخلالممنمإبرامهاميتممعقند -
م.ملمنسةمسل ممحلها

مالخامىيةمذاتموهىيمعقىندمالمسىافة ميسىم ممىامأومبعد معنمالاتصالمعقندممنمالالكتروويةمالعقندمتعتبرم:ثانيا  
مبعىدمعىنمتصىالقاوننممكتبمالدعايةموالنارموالإعىلانممالامعرفمفقد. عمنما ممالالكتروويةمالتجارةمعقندمفي
مأيىامأوممعلنمىات مأمىناتمأوممىنرمأومكتابىةمأومإشىاراتمأوملرمىن ماسىتبلالمأومإرسىالمأوماوتقالمكل"ممبأوه
القاوننمممعرفمكمام (3)"أخرىممأويمةمكهرومغناطيسيةمأوملاسلكيةمأومبصريةمأليافمبناسطةمطبيعتهامكاوت

                                                             

المسئنليةمالمدويةمفيمإطارمالمعاملاتمعبرمشلكةمالإوتروت مرسىالةمدكتىنراه مكليىةمالحقىنقم(. 0223.)أحمد مهيثممالسيد( 2
 .جامعةمالمننفية

 
 . ية مالقاهرة مدارمالنهضةمالعربالجوانب القانونية للإعلان عن المنتجات عبر الإنترنت م(0224)عزب محمادممصطف ( 0
  2172.3لسنةم 49قاوننممكتبمالدعايةموالنارموالإعلانمرقمم( 
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المىىنردممينيمىىهمبعىىد معىىنمتبىىر مخىىدماتموأمبسىىل ميتعلىى معقىىدمكىىل:م"مبأوهىىامبعىىدمالمىىدويمالعراقىىيمالعقىىندمعىىن
م.(1)"مالعقدمإبرا محينمتقنيات مأومبعدمعنمواحدةمتقنيةممستخدما

مجهىا مشاشةمعل مخياراتمعديدةماستعراضمبإمكاوهممأملحمإذمالمتعاملين مأما مالاختيارممجالاتم يادة :ثالثا  
ممسىىتنىممعلىى مالكاملىىةمالمنافسىىةمعمىىلمأسىىناقمكفايىىةمتحقىى معمنمىىامالالكتروويىىةمالتجىىارةمأنمذلىىكمالحاسىىنب 

ممنتجاتهىاملعىرضمالسىناء معلى موالصىغيرةمالكبيرةمكافةمالمؤسساتمأما مالمتكافئةمالفر متتيحمحيثمالعالم 
 .(0)قيندمأومدونمتمييزمبحريةمخدماتهامأو

مومىامكتروويةالالمللتجارةمالتنييممالقاونويمأنمذلكمدولية مومعاهداتماتفاقياتمتحكمهمالعقندممنمالننعمهيا: رابعا  
مالىدوليمالصىعيدمعلى متنييمىهمتىمموقىدمتنفيىيه معليىهموكيييىةمالمترتلىةموالآثىارمالعقىدمأركىانمتحديىدممىنميحتنيه
موالتنميةمالاقتصاديمالتعاونممومنيمة(مDCEO)ملجنةم-مالمتحدةمالعالميةموالأمممالتجارةممنيمةمخلالممن
(O.T.Dم) الخامىىةمالمسىىائلمبتنيىىيممالمنيمىىاتمهىىيهمقامىىتمحيىىث ،LAIEITINUمالينوسىىترالمبالتجىىارة م

 .(3)الاتفاقياتمطري معنمالالكترووية
مأنمفىىيمالتجىىارةمالتقليديىىةملامالالكتروويىىةمالتجىىارةمطائفىىةمإلىى مباوتمائهىىامالالكتروويىىةمالعقىىندمتمتىىا :ممخامسااا  

مالبيىى معمليىىةمتىىتممفائقىىةمحيىىثموبسىىرعةمالاوتروىىت مشىىلكةمعبىىرمحديثىىةمالكتروويىىةمبنسىىائلمتىىتممالأولىى 
مالأوراقمعلىىىى متعتمىىىىدمالتجىىىىارةمالتقليديىىىىةمبينمىىىىامفعالىىىىة مرقابىىىىةمودونمممعىىىىدودة مدقىىىىائ مخىىىىلالملاىىىىراءوا

 .(4)رقابتهاميمكنموبالتاليموالمستندات 
 الإلكترونية العقود نعقادإ / الثالث المطلب

 (web)المواقع شبكة عبر التعاقد: أولا  
 السىلعةمبتصىنيرملمناقى موتقىن امشىلكةمعلى موخىدماتهامسىلعهامعىرضمإلى مالاركاتممنمكثيرمتعمد

مالمقابىلموفىيمبالاىركة مخىا ممنقى مذلكمفىيمويكننممومنامفاتها مسعرهامتسجيلمم مالأبعادمثلاثيةمبطريقة

                                                             

  2192.2لسنةم 2القاوننمالمدويمالعراقيمرقمم( 
 مرسىالةمدكتىنراه مكليىةمالحقىنقمجامعىةمالمسئولية في إطار المعاملات عبر شابكة الإنترنات م(0223)أحمد مهيثممالسيد  (0

 . المننفية
 مالمسؤوليةمالمدويةمالناشئةمعنمعمليىةموقىلمد مالمسؤولية وفيروس مرض الإيدز(. 2111.)دحسن معاطفمعبدمالحمي (3

 .ملن مبفيرو ممرضمالإيد  مدارمالنهضةمالعربية
 مالطلعىةمالثاويىة مالمؤسسىةمالمطول في القانون المدني، تكوين العقد، ترجمة منصور القاضي(. 0221.)جاكمغسىتان( 4

 .لتن ي  مبيروت ملبنانالجامعيةمللدراساتموالنارموا
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ميسىاعدمالييمالرمزماستخدا مطري معنميريدهامالتيمأومالخدمةمالسلعةمعنمباللحثمالتعاقدمفيمالراغبميقن 
مسىىىعرهامومعرفىىىةملهىىىامالعارضىىىةموبالاىىىركةمبهىىىامقتناعىىىهاموعنىىىدمالخدمىىىة مالسىىىلعةمأومهىىىيهمإلىىى مالنمىىىنلمفىىىي

ممجمنعةمسل مشراءمحالمفيموالإجماليمالفرديمالسعرممنمالتأكدمبعدمالاراءمعل ميقن مبالتعاقدمومنامفاتها
مالىىييمالعارضىىةمقبىىلمالاىىركةممىىنموالمعىىدمبالاىىراءمالمتعلىى مالعقىىدمفييهىىرمالمنافقىىةممفتىىا معلىى مبىىالنقرموذلىىك

مالاروطممنمذلكموغيرمالعقدميحكمموالقاوننمالييمالتسليمموكيييةمومكاوهمالتعاقدموشروطمالدف مآليةميتضمن
 .(2)عقدمأومكلمشركةمبحسبموقلةمكثرةمتختلفمالتيموالمعلنمات

 الإلكتروني البريد عبر التعاقد: ثانيا  
مالنسىىىائلمبىىدلا ممىىنمالرسىىىائلموقىىلمفىىيمالآلىىىيمالحاسىىبمشىىلكاتماسىىىتخدا : الإلكترووىىيمبالبريىىدميقصىىد

مملىفمعىنمعلىارةمالصىندوقممبىه موهىيامخىا مإلكترووىيمبريدممندوقممشخصملكلميخصصمحيثمقليدية الت
 .(0)استبلالمالرسائلمفيمتستخد مالتيمالممغنطةمالأقرا موحدة

مدعائيىةمبإرسالمرسىائلمتقن مالاركاتمبعضمأن: منهاممتعددةمأوناعمالإلكتروويمالبريدمعبرموللتعاقد
مهىيهمالبريىدممىاحبمويىرمفىإذامالخا مبالاىخص مالإلكتروويمالبريدمفيمالخدماتمأومالسل ممنممعينملننع

مالخدمىةمأومالسىلعةمهىيهمعلى ممعهىممالتعاقىدمحىنلمالاىركةمقىا مبمراسىلةمالخدمةمأومالسلعةمفيمورغبمالرسالة
 .(3)المناق مشلكةمعبرمالتعاقدمفيمكالطريقةمالسابقةمالملايعةمتتممثم

 تالإنترن عبر بالمحادثة التعاقد :ثالثا  
مملاشىىرىمسىىناءمكىىانمباىىكلمالآخىىرمالطىىرفممىى ممىىنتيا ممالحىىديثمتلىىادلمللاىىخصمتتىىيحمبىىرام متنجىىد

 .(4)الحركةمعنمفيدينمللتعبيرممنرمإرسالمخلالهممنميمكنمبروام مأيضا ممينجدمكمامأكثر مأومطرفا م
 الثمن سداد

مالفيىزا)ممىانبطاقىاتمالإئتماسىتخدا مأسىهلهاممىنمطىرقممبعىدةمالاىلكةمعبىرمالمبىر مالعقىدمثمىنمسدادميتم
ملإرسالهامتجنلا مموذلكمالفاكسمأومعبرمالهاتفماللطاقةممعلنماتمإعطاءمويكننم( ووحنهامكاردموالماسترمكارد
 2)).باللطاقةمالمعلنماتمالمتعلقةمسرقةمإل ميؤديمممامالإوتروتمعبر

                                                             

  2( .  مدراسةممقاروة ممنانراتم ينمالحقنقية مبدونمسنةمطل حسن النية في العقودإبراهيم معبدمالمنعمممنس  م  
 مدارمالجامعىىىةمالجديىىىىدة مالتنظاااايق القااااانوني للإعلانااااات التجارياااة عباااار شاااابكة الإنترناااات م(0222)غنىىىا  مشىىىريفمد( 0

 .  المنصنرة
 مرسىالةمماجسىتير مالتنظيق القانوني للمرحلاة الساابقة علال التعاقاد، دراساة مقارناة م(0221.)وبةمشىافيالمعمنري معرم (3

  .جامعةمبابل
  4  .النمسؤوليةمالإلكترووية مدارمالجامعةمالجديدة مالقاهرة(. 0222.)منصنر مدمحسين (
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ميىىةوقدمإلىى موحىىداتمالعاديىةمالنقىىندمتحنيىىلميىىتممحيىثمالإلكتروويىىةمالنقىىندمطريىى معىنمالىىدف ميكىىننمموقىد
مالاىىيكمعبىىرمالىىدف ميمكىىنمالإوتروىىت مكمىىامشىىلكةمعبىىرمآمىىنمباىىكلمبهىىامالتعامىىلمالممكىىنممىىنميكىىننممإلكتروويىىة
 .المتعددةممنمالطرقممذلكموغيرمالإلكتروويةمالايكاتمأوموالمصرفيمالمصدق

 الثاني المبحث
 المسؤولية المدنية للمعلن عن الإعلان التجاري الالكتروني الكاذب

التؤؤؤي توجؤؤؤه لشؤؤؤخص عؤؤؤن عؤؤؤدم شؤؤؤرعية المحتؤؤؤوه ل عؤؤؤلان الالكترونؤؤؤي هؤؤؤو الأولؤؤؤى  إن المسؤؤؤؤولية
، (0)الإعلان الإلكتروني صاحب السلطة في السيطرة على المعلومات التي يتكون منها لأنه يعتبر، المعلن

مؤؤا  وهؤؤو، علؤؤى مؤؤدراء الشؤؤخص المعنؤؤوي  واذا كؤؤان المعلؤؤن الإلكترونؤؤي شخصؤؤاً معنويؤؤاً فالمسؤؤؤولية تترتؤؤب
، عندما يكون المعلن الذي نشر الإعلان لحسابه شخصؤاً معنويؤاً : "(3)كمة النقض الفرنسية ذهبت إليه مح

 ".ولا يُراد بهذا اللفظ الممثل القانوني للشخص المعنوي فقح ، تقع المسؤولية على مديريه 
 :وبناء على ما تقدم س تناول دراسة هذا المبحث من خلال المطلبين انتيين          

 اركان المسؤولية /ول المطلب الأ 
سؤؤواء أكؤؤان هؤؤذا  مؤؤن قبؤؤل الطؤؤرفين فؤؤان المسؤؤتهلك قؤؤد يتعؤؤرض إلؤؤى ضؤؤرر إبؤؤرام العقؤؤد عنؤؤدما يؤؤتم

بنؤؤؤاءا علؤؤؤى الإعؤؤؤلان التجؤؤؤاري الالكترونؤؤؤي الكؤؤؤاذب علؤؤؤى هؤؤؤذا الضؤؤؤرر يحؤؤؤق لؤؤؤه  بمالؤؤؤه أو جسؤؤؤده، الضؤؤؤرر
للقؤول إن المسؤؤولية  (4)ب الفقؤهالحصول على التعويض استناداً إلؤى قيؤام المسؤؤولية العقديؤة للمعلؤن، ويؤذه

الإعلان هي المسؤولية العقدية  هذا المستهلك بخصوص محتوه  الطرف  التي يبديها الطرف المعلن تجاه
                                                                                                                                                                                              

 مدراسىىةممقاروىىة مرسىىالةمماجسىىتير مالتعاقاادالتنظاايق القااانوني للمرحلااة السااابقة علاال (. 0221.)المعمىىنري معروبىىةمشىىافي
  2)  . جامعةمبابل

رسؤؤؤؤالة ( ، دراسؤؤؤة مقارنؤؤؤؤة)المسؤؤؤؤؤولية المدنيؤؤؤؤة عؤؤؤن الإعلانؤؤؤؤات التجاريؤؤؤة عبؤؤؤؤر الإنترنؤؤؤؤت (، 0222)جبؤؤؤار، زينؤؤؤؤب سؤؤؤتار( 0)
 . 30ص ، كلية القانون والسياسية ، جامعة البصرة  ماجستير مقدمة إلى

(3)Cass. Crim , 15 feverier , n 94 – 80226.الحمايؤة الجنائيؤة للمسؤتهلك مؤن ، ، أشؤار إليؤه قؤوراري، فتحيؤة د
السؤنة ، جامعؤة الكويؤت ، بحث منشور في مجلة الحقوخ ( ، دراسة في القانون الإماراتي والمقارن )الإعلانات المضللة 

 . 320ص، 0221، 3العدد ،  33
الطبعؤة ، ترجمؤة منصؤور القاضؤي ، تكؤوين العقؤد ، نون المؤدني المطول في القؤا، من أنصار هذا الإتجاه جاك غستان ( 4)

، و الزقرد، أحمؤد السؤعيد 424ص ،  0221، لبنان ، بيروت ، المؤسسة الجامعية للدراسات والنشر والتوزيع ، الثانية 
، جعفؤؤر و الجليلؤؤي 033ص ، مصؤؤدر سؤؤابق ، الحمايؤة القانونيؤؤة  مؤؤن الخؤؤداع الإعلانؤؤي فؤؤي القؤانون الكؤؤويتي والمقؤؤارن 

بحث منشور فؤي مجلؤة الرافؤدين للحقؤوخ ، الحماية المدنية من الإعلان الضار ( ، 0223)د جواد ، هالة مقداد أحمد
 . 223ص ، 21العدد ، السنة الثامنة ، المجلد الأول ، جامعة الموصل ، كلية الحقوخ ، 
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التؤؤي تبؤؤث عبؤؤر شؤؤبكة   ، وأن الإعلانؤؤات الإلكترونيؤؤة بالوسؤؤائل الكلاسؤؤيكية القديمؤؤة فؤؤي النطؤؤاخ الإعلانؤؤي
 .هي التي ينطبق عليها ذلك الإنترنت

طبيعؤؤة عقديؤؤة، ويترتؤؤب حقؤؤوخ والتزامؤؤات علؤؤى عؤؤاتق أطؤؤراف العقؤؤد، والمعلؤؤن هؤؤو  بؤؤر الإعؤؤلان ذويعت    
 يكؤؤون هؤؤو ويترتؤؤب عليؤؤه مجموعؤؤة مؤؤن الالتزامؤؤات التؤؤي لؤؤو أخؤؤل ب حؤؤدها  العلاقؤؤة العقديؤؤة، طؤؤرف فؤؤي هؤؤذه

 لالتزامه بامتناعه أو عدم تنفيذه على الوجه المطلوب  يحصل للمتعاقد المقابل المسؤول عن الضرر الذي
لؤؤذلك، فهؤؤي تفتؤؤرض شؤؤروطاً ل يؤؤام المسؤؤؤولية  مؤؤن القؤؤانون المؤؤدني الأردنؤؤي( 329)حيؤؤث أشؤؤارت المؤؤادة  

 :العقدية والضرر حيث جاء بمضمونها ؤ
-322)القانون المدني الأردني تناول المسؤولية العقدية وبين الأضؤرار التؤي يشؤملها التعؤويض فؤي المؤواد 

من القانون المدني الأردني فان التعويض عن الضرر الناتج عن ( 323)ادة ووفقاً لأحكام الم منه،( 324
الإخلال بالعقود يكون بما يساوي الضرر الواقع فعلا حين وقوعه إذا لم يكن الضمان مقدرا في القانون او 

وينحصؤر التعؤويض بالضؤرر المؤادي وبمؤا يسؤاوي الضؤرر الواقؤع فعؤلًا ولا يشؤمل الؤربح الفائؤت .  فؤي العقؤد
 .والضرر المعنوي باستثناء حالتي الكش والخط  الجسيم

علاقؤؤؤة عقديؤؤؤة يحكمهؤؤؤا عقؤؤؤد  إذا كانؤؤؤت العلاقؤؤؤة بؤؤؤين الطؤؤؤرفين أنؤؤؤه قؤؤؤررت محكمؤؤؤة التمييؤؤؤز الأردنيؤؤؤة  وعليؤؤؤه
فعؤؤلًا  الإيجؤؤار المبؤؤرم بينهمؤؤا وأن الضؤؤمان وفقؤؤاً لهؤؤذه العلاقؤؤة ينحصؤؤر فؤؤي الضؤؤمان عؤؤن الضؤؤرر الحاصؤؤل

مؤؤن القؤؤانون المؤؤدني ( 323)أفعؤؤال وتصؤؤرفات المؤؤدعى عليهؤؤا عمؤؤلًا بالمؤؤادة والؤؤذي لحؤؤق بالمدعيؤؤة نتيجؤؤة 
مؤؤؤن القؤؤؤانون ذاتؤؤؤه، فمؤؤؤن الرجؤؤؤوع إلؤؤؤى تقريؤؤؤر الخبؤؤؤرة الؤؤؤذي أجرتؤؤؤه ( 219و 214)ودلالؤؤؤة المؤؤؤادتين  الأردنؤؤؤي

محكمة الدرجة الأولى واعتمدته محكمة الاستئناف أساساً لحكمها مدار الطعن لم يراعِ هيه الخبؤراء الأسؤت 
وعليؤه فؤإن تقؤدير التعؤويض وفقؤا لأحكؤام  ،( 2)صؤمن القؤانون المؤدني( 323)عتبارات الواردة فؤي المؤادة والا

بؤه مؤن طؤرف المؤدعى عليؤه أي ضؤرورة  المسؤولية العقدية يفترض ابتداءً وجؤود عقؤد صؤحيح وتؤم الإخؤلال
 . توافر أركان المسؤولية العقدية وهي الخط  والضرر والعلاقة السببية

على اعتبار الإعلان إيجابا، بؤ ن المسؤتفيد مؤن الإعؤلان متؤى مؤا خؤالف التزاماتؤه ترتبؤت  ويترتب  
/ب( 2مسؤوليته العقدية تجاه المستهلك، وجاء ذلك في قانون حماية المستهلك الأردنؤي مؤن خؤلال المؤادة )

 :(0)منه والتي نصت على أنه: "يعتبر إخلالًا بالالتزامات التعاقدية أي من الحالات التالية

                                                             

ر عؤؤؤؤؤؤؤؤؤن الهيئؤؤؤؤؤؤؤؤؤة العامؤؤؤؤؤؤؤؤؤة تؤؤؤؤؤؤؤؤؤاري  الصؤؤؤؤؤؤؤؤؤاد( 20/0222) تمييؤؤؤؤؤؤؤؤؤز حقؤؤؤؤؤؤؤؤؤوخ  رقؤؤؤؤؤؤؤؤؤم) قؤؤؤؤؤؤؤؤؤرار محكمؤؤؤؤؤؤؤؤؤة التمييؤؤؤؤؤؤؤؤؤز الأردنيؤؤؤؤؤؤؤؤؤة (2)
  ..،منشورات مركز عدالة21/4/0222

 . 229هالة مقداد أحمد، الحماية المدنية من الإعلان الضار، مرجع سابق، ص ( 0)



071 
 

     116-161( 2221( )1) ( الجزء2) ( العدد6) ( المجلد6) مجلة جامعة تكريت للحقوق السنة
 

 عدم تسليم السلعة أو تقديم الخدمة إلى المستهلك خلال المدة المتعارف عليها. -2
عؤؤدم صؤؤحة المعلومؤؤات التؤؤي تؤؤم تزويؤؤد المسؤؤتهلك بهؤؤا عؤؤن السؤؤلعة أو الخدمؤؤة أو إخفؤؤاء المؤؤزود عؤؤن  -0

 المستهلك أي معلومات جوهرية عنها. "
آخؤؤؤر متعلؤؤؤق بعؤؤؤروض أو طلبؤؤؤات موجهؤؤؤة  القؤؤؤانون المؤؤؤدني العراقؤؤؤي اعتبؤؤؤر النشؤؤؤر والإعؤؤؤلان وكؤؤؤل بيؤؤؤان        

للجمهؤؤور أو لرفؤؤراد إيجابؤؤا، إذ يعؤؤد الإعؤؤلان والدعايؤؤة جؤؤزءاً مؤؤن العقؤؤد حتؤؤى لؤؤو ورد هيؤؤه تحفؤؤظ يشؤؤير إلؤؤى عؤؤدم 
 .(2)اعتباره إيجاباً ، حيث لا يصح الوعد بالتزامات معينة في الإعلان، ومن ةم لا يتم الوفاء به

 معلن عن الإعلان الالكتروني الكاذبتحقق المسؤولية لل /  المطلب الثاني
تتحقق مسؤولية المعلن العقدية متى كان الإعؤلان يشؤكل إيجابؤاً يلتؤزم بؤه الموجؤب بعؤد القبؤول ولؤيت لؤه    

العدول عنه والا كان مسؤولًا بؤالتعويض نتيجؤة عؤدم تنفيؤذ التزامؤه التعاقؤدي ،ولا بؤد ان يمتنؤع كؤل متفؤاوض 
مؤؤؤن شؤؤؤ نه إعاقؤؤؤة المفاوضؤؤؤات أو فشؤؤؤلها، أو إتبؤؤؤاع أسؤؤؤلوب الجملؤؤؤة  فؤؤؤي مرحلؤؤؤة تكؤؤؤوين العقؤؤؤد عؤؤؤن كؤؤؤل مؤؤؤا

 .(0)والمراوغة والخديعة، بغية الإضرار بالطرف الأخر

ولأن المسؤولية التقصيرية تمتاز بالمجال الواسع، لا بد تكون هذه المسؤولية تقصيرية عن الإعؤلان        
تضليل مرتبطا بعلاقة تعاقدية مؤع المتضؤرر المضلل، في كل حالة لا يكون فيها الشخص المسؤول عن ال

بسبب ما تضمنه الإعلان من تضليل، إذ يعد بحد ذاته انحرافا عن السلوك المقترن بالحيطة والحذر الذي 
 .(3)يتعين توخيهما من قبل المعلن منعا ل ضرار انخرين

ل عنؤؤؤد انحؤؤؤراف المتفؤؤؤاوض كمؤؤؤا هؤؤؤو الحؤؤؤا (4)هبمخالفؤؤؤة هؤؤؤذه المبؤؤؤادث، فإنؤؤؤه تثؤؤؤور مسؤؤؤؤوليته المدنيؤؤؤة       
 .(9)الإلكتروني ومخالفة الالتزامات التفاوضية، أو قطع المفاوضات بدون سبب جدي. 

                                                             

رسؤالة ماجسؤتير مقدمؤة (، دراسؤة مقارنؤة)جبار، زينب ستار، المسؤولية المدنية عؤن الإعلانؤات التجاريؤة عبؤر الإنترنؤت ( 2)
 . 34ص كلية القانون والسياسية ، ة الى جامعة البصر 

 
 . 222هالة مقداد أحمد، الحماية المدنية من الإعلان الضار، مرجع سابق، ص ( 0)
 
 . 227هالة مقداد أحمد، الحماية المدنية من الإعلان الضار، مرجع سابق، ص ( 3)
الناشؤئة عؤن إسؤاءة اسؤتخدام أجهؤزة الحاسؤوب ، المسؤولية التقصؤيرية الإلكترونيؤة، المسؤؤولية (0222)الخلايلة، عايد رجا(4)

 وما يليها. 21، ص  والانترنت، دار الثقافة للتوزيع والنشر، عمان
 .20و22، ص  ، المسؤولية الإلكترونية، دار الجامعة الجديدة، القاهرة(0222)منصور، د حسين(9)
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أن الدعايؤؤؤة الإلكترونيؤؤؤة تتعلؤؤؤق بإعلانؤؤؤات تفاعليؤؤؤة وذكيؤؤؤة، ملؤهؤؤؤا المصؤؤؤائد والإغؤؤؤراءات لاقتنؤؤؤاص        
ابؤؤؤة سؤؤؤوخ مفتؤؤؤو  بالصؤؤؤوت و المسؤؤؤتهلكين، و دفعهؤؤؤم للشؤؤؤراء السؤؤؤريع، وذلؤؤؤك لأن شؤؤؤبكة الإنترنؤؤؤت هؤؤؤي بمث

الصورة للبيع والشراء الفوريين؛ فإن قوانين التجارة الإلكترونية تنص على أن الإعلانات التجارية، هؤي مؤن 
 . (2)الوةائق المكملة لشروط العقد الإلكتروني

المسؤولية التقصيرية ينطبق على التضليل في الإعلان، إذ أن  عليه أن مفهوم الخط  الذي تقوم  
ئة الإعلانات التجارية يتطلب أن تكون بمستوه الثقة التي يمنحها الجمهؤور فؤي تلؤك الإعلانؤات،  ويؤره بي

، ومن الالتزامات التي يعتبؤر الإخؤلال بهؤا خطؤً ، الالتؤزام (0)البعض أن الخط  يتمثل بالإخلال بالتزام سابق
مؤؤادي فؤؤي إطؤؤار تؤؤداول السؤؤلع بعؤؤدم الكؤؤش، وقؤؤد يكؤؤون هؤؤذا الكؤؤش ماديؤؤا أو معنويؤؤا، حيؤؤث يتحقؤؤق الكؤؤش ال

والخؤؤؤدمات مؤؤؤن خؤؤؤلال قيؤؤؤام احؤؤؤد المعنيؤؤؤين بؤؤؤالمنتج بؤؤؤإجراء تكييؤؤؤرات فؤؤؤي سؤؤؤلعة مؤؤؤا بمؤؤؤا لا تجيؤؤؤزه الأعؤؤؤراف 
التجاريؤؤة، والكؤؤش المعنؤؤوي قؤؤد يكؤؤون خؤؤداع المؤؤورد او البؤؤائع للطؤؤرف الأخؤؤر بطريقؤؤة  مؤؤا سؤؤواء فؤؤي طبيعؤؤة 

مؤؤؤؤن خؤؤؤؤلال أكاذيؤؤؤؤب لخؤؤؤؤداع الطؤؤؤؤرف انخؤؤؤؤر البضؤؤؤؤاعة أو صؤؤؤؤفاتها الجوهريؤؤؤؤة أو أي خاصؤؤؤؤية تتعلؤؤؤؤق بهؤؤؤؤا و 
،واذا كؤؤؤان الكؤؤؤش مؤؤؤن وجهؤؤؤة نظؤؤؤر (3)والاعتقؤؤؤاد بؤؤؤ ن السؤؤؤلعة تتمتؤؤؤع بخصؤؤؤائص ومزايؤؤؤا غيؤؤؤر موجؤؤؤودة أصؤؤؤلا

القانون المدني يمثل بركن الخط  فانه مؤن منظؤور القؤانون الجنؤائي يكؤون بؤاي عمؤل ينطؤوي علؤى غؤش او 
حة أو ادعاءات كاذبة تسببت في ارتفاع أو انخفاض تدليت، سواء الإذاعة عمدا لوقائع وأخبارا غير صحي

 . (4)سلع معدة للاستهلاك أو اختفائها من الأسواخ، يعد جريمة احتيال
إذ أن  .(9)ان التعامل بالبضائع والسلع بطريقة الكش تعد جريمؤة مهمؤا كؤان الكؤش ماديؤا أم معنويؤا

مسؤؤتهلكين الؤؤذين لا تؤؤربطهم  علاقؤؤات المسؤؤؤولية التقصؤؤيرية تسؤؤتوعب كؤؤل حؤؤالات الإضؤؤرار التؤؤي تصؤؤيب ال
تعاقدية مع المعلن، كإعلان الشركة المصدرة للسلعة محل الإعلان. وتكون المسؤولية تضامنية عنؤد تعؤدد 

 المسؤولين عن الإعلان تجاه المضرور.
وبنؤؤؤاء علؤؤؤى ذلؤؤؤك تكؤؤؤون دعؤؤؤوه المسؤؤؤؤولية التؤؤؤي يرفعهؤؤؤا المتضؤؤؤرر، هؤؤؤي دعؤؤؤوه هؤؤؤدفها المطالبؤؤؤة  

رر الذي لحق بالمضرور. ويكون التعويض الذي تقضي به محكمة الموضوع، يشتمل بالتعويض عن الض
                                                             

 .23، ص و د منصور، مرجع سابق (2)
( المسؤولية المدنيؤة فؤي القؤوانين المدنيؤة العربيؤة، منشؤورات زيؤن الحقوقيؤة، بيؤروت. 0222)بكر، عصمت عبد المجيد، (0)

 .933مصدر سابق، ص 
 .۳۲، العربي للنشر والتوزيع، القاهرة، ص 2، الاعلان وحماية المستهلك، ط (0227)العامري، د حسن (3)
 .معدلال 2121لسنة ( ۱۱۱)من قانون العقوبات العراقي رقم  422المادة  (4)
 .من قانون العقوبات اعلاه 427المادة  (9)
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إلؤؤؤى جانؤؤؤب التعؤؤؤويض النقؤؤؤدي الحكؤؤؤم بؤؤؤإجراءات معينؤؤؤة يطلؤؤؤق عليهؤؤؤا التعؤؤؤويض العينؤؤؤي، كوقؤؤؤف الإعؤؤؤلان 
 .(2)التجاري الكاذب، أو إعلان تصحيحي يتضمن تعديلا للبيانات التي يراها القاضي كاذبة

رتب عليها قيام المسؤولية المدنية جميعها مبنية على المبادث الحسنة والصدخ والالتزامات التي يت
. (0)و النيؤؤة الحسؤؤن  وعؤؤدم الانحؤؤراف عنهؤؤا،  و ذلؤؤك يعنؤؤي الابتعؤؤاد عؤؤن مبؤؤدأ الكؤؤذب والخيانؤؤة و الكؤؤش ، 

سؤب بشؤكل وكما تمت الاشارة من قبل  الفقه ب ن الالتزام بمبدأ النية الحسنة  في العمليات التفاوضية سيتنا
 .(4)، وبالتالي انعدام  الجدية في  تعامل الطرفين (3)عكسي  مع الإخفاقات في عمليات إبرام العقود 

وبنؤؤاء عليؤؤه يتطلؤؤب مؤؤن الطؤؤرفين الاتفؤؤاخ علؤؤى تبؤؤادل الالتزامؤؤات الناشؤؤئة عؤؤن هؤؤذه المرحلؤؤة سؤؤواء 
عقؤؤد، ويفتؤؤرض علؤؤى الأطؤؤراف كانؤؤت هؤؤذه الالتزامؤؤات اساسؤؤية وجوهريؤؤه او ةانويؤؤة ومؤؤا ينؤؤتج منهؤؤا لإتمؤؤام  ال

الالتزام بالإعلام والالتزام بالسرية فؤي تبؤادل البيانؤات. وأن هؤذه المفاوضؤات تؤتم عبؤر شؤبكة الإنترنؤت فإنهؤا 
 .(9)تكون بين غائبين مما يصعب التحقق من ذلك

 وعلاقؤة السؤببية، وذلؤك مؤن وعليه سنقوم ببيؤان أركؤان المسؤؤولية المدنيؤة المترتبؤة بالخطؤ  والضؤرر
 خلال الاتي:

 البند الأول: الخطأ 
عنؤؤدما يقؤؤدم طرفؤؤان علؤؤى التفؤؤاوض لترتيؤؤب اةؤؤر قؤؤانوني هيكؤؤون مؤؤن حؤؤق كؤؤل طؤؤرف ان تكؤؤون لؤؤه 

،واذا نؤؤتج عؤؤن هؤؤذا الانسؤؤحاب او العؤؤدول خطؤؤ ، فإنؤؤه يرتؤؤب (2)الحريؤؤة الكاملؤؤة فؤؤي الانسؤؤحاب مؤؤن التفؤؤاوض
 عليه مسؤولية عن هذا الخط .

د صؤؤوره، ومنهؤؤا ان يقؤوم المتفؤؤاوض بمقاطعؤؤة  المفاوضؤؤات دون والخطؤ  فؤؤي مرحلؤؤة التفؤاوض تتعؤؤد
أي سؤؤبب مقنؤؤع  جؤؤدي، بعؤؤد وصؤؤول المفاوضؤؤات  إلؤؤى مرحلؤؤة نهائيؤؤة  لإتمؤؤام  العقؤؤد وانهائؤؤه  ، او قيامؤؤه 
بإفشؤؤاء الأسؤؤرار والمعلومؤؤات الشخصؤؤية التؤؤي علؤؤم بهؤؤا مؤؤن عمليؤؤة التفؤؤاوض، قيامؤؤه بتقؤؤديم معلومؤؤات غيؤؤر 

                                                             

 .12من القانون المدني العراقي ، للمزيد هلال، مرجع سابق، ص ( ۳02/0)المادة  (2)
 .190نصار، إينال مكي عبد، مرجع سابق، ص (0)
 .72سنة طبع، ص ابراهيم، عبد المنعم موسى، حسن النية في العقود، دراسة مقارنة، منشورات زين الحقوقية، بدون  (3)
سؤؤليمان، شؤؤيرزاد عزيؤؤز، حسؤؤن النيؤؤة فؤؤي ابؤؤرام العقؤؤود، دراسؤؤة فؤؤي ضؤؤوء القؤؤوانين والاتفاقيؤؤات الدوليؤؤة، الطبعؤؤة الأولؤؤى،  (4)

 .347منشورات دار دجلة، الأردن، بدون سنة طبع، ص 
، العؤدد 1نهؤرين، المجلؤد ملحم، سعد حسين عبؤد، التفؤاوض بؤالعقود عبؤر شؤبكة الإنترنؤت، مجلؤة كليؤة الحقؤوخ جامعؤة ال (9)

 .022الأنباري، عبود كاتب مرجع سابق، ص. ؛ و04، ص0229، 23
ص  ، دار النهضؤؤؤة العربيؤؤؤة ، القؤؤؤاهرة.2( ، الوسؤؤؤيح فؤؤؤي شؤؤؤر  القؤؤؤانون المؤؤؤدني، ب2124السؤؤؤنهوري، عبؤؤؤد الؤؤؤرزاخ)(2) .2

002. 
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تعلؤؤؤؤق بالسؤؤؤؤلعة أو الخدمؤؤؤؤة محؤؤؤؤل التعاقؤؤؤؤد أو اسؤؤؤؤتعمل طرقؤؤؤؤا احتياليؤؤؤؤة لتظليؤؤؤؤل صؤؤؤؤحيحة للمتعاقؤؤؤؤد الأخؤؤؤؤر ت
المسؤؤؤؤؤتهلك لتدفعؤؤؤؤؤه للتعاقؤؤؤؤؤد، او قيامؤؤؤؤؤه باسؤؤؤؤؤتفزاز المتفؤؤؤؤؤاوض الأخؤؤؤؤؤر بطؤؤؤؤؤرخ غيؤؤؤؤؤر مقبولؤؤؤؤؤة لتدفعؤؤؤؤؤه لإنهؤؤؤؤؤاء 

 .(2)المفاوضات

الؤؤبطلان وعليؤه اذا كؤؤان العقؤؤد بؤاطلا أو قؤؤابلا ل بطؤؤال، وتقؤرر إبطالؤؤه لأسؤؤباب قانونيؤة، فتحقؤؤق سؤؤبب      
من طرف أحؤد المتعاقؤدين يتحقؤق بؤه خطؤؤه ويكؤون مسؤؤولا عؤن التعؤويض للمتعاقؤد انخؤر حسؤن النيؤة لمؤا 

 .(0) أصابه من ضرر جراء بطلان العقد، كنفقات العقد
ويرتكؤؤب المؤؤدين خطؤؤا بتقؤؤديم معلومؤؤات كاذبؤؤة هيجعؤؤل المتعاقؤؤد الأخؤؤر متوهمؤؤا بصؤؤدخ وصؤؤحة مؤؤا 

لبؤائع قؤد كؤذب  علؤى المشؤتري  أن بضؤاعته تتميؤز بصؤفات وخصؤائص قدمه المدين، كمؤا لؤو ان الطؤرف ا
مميزة وهي ليسؤت كؤذلك فؤي  الواقؤع ، وبؤذلك يكؤون بتصؤرف البؤائع بهؤذه ألصؤوره ان ترتفؤع مسؤؤوليته تجؤاه 

 .(3)المشتري 
 البند الثاني: الضرر

ركؤن الخطؤ   نؤبيقؤف بجا المسؤولية للمعلن تجاه الطؤرف الاخؤر، وهؤو والضرر هو الركن الأساسي ل يام
 المسؤؤؤولية، حيؤؤث لا دعؤؤوه بؤؤدون  ضؤؤرر فؤؤلا تتحقؤؤق يكؤؤن هنؤؤاك  ل يؤؤام المسؤؤؤولية، وعليؤؤه ان لؤؤم والعلاقؤؤة السؤؤببية

المسؤؤؤولية المدنيؤؤة، فهؤؤو البدايؤؤة التؤؤي  مصؤؤلحة، ويعتبؤؤر ركؤؤن الضؤؤرر هؤؤو الؤؤركن الؤؤذي لا خؤؤلاف عليؤؤه فؤؤي قيؤؤام
 .(4)ينصرف إليها التفكير في مساءلة من يتسبب هيه

رر نوعؤان امؤا يكؤؤون ماديؤا أو يكؤون أدبيؤؤا؛ فالضؤرر المؤادي هؤو الخسؤؤارة الماليؤة التؤي تكبؤؤدها الضؤ
، (9)عند البدء بالتفاوض والتواصل، وقد يكون الوقت الذي ضيعه هنا، والفرص التؤي فاتتؤه نتيجؤة انشؤكاله 

وض قد تؤدي  إلؤى والضرر المعنوي أو الأدبي يكون هيما يمت المتفاوض، و ان الفشل في عملية   التفا
التشكيك و الإساءة إلى السمعة التجارية و السؤمعه المدنيؤة للطؤرف المضؤرور، واةؤارة الشؤكوك حؤول قدرتؤه 

كل إضرار بالكير " من القانون المدني الأردني ان ( 092)المادة  . وهذا ما جاء في نص المادة(2)المهنية
                                                             

 191نصار، إينال مكي عبد، مرجع سابق، ص (2)
 .وما بعدها 71، الدلوع، أيمن أحمد، مرجع سابق، ص191، صنصار، إينال مكي عبد، مرجع سابق (0)
، التنظؤؤؤيم القؤؤانوني للمرحلؤؤؤة السؤؤابقة علؤؤؤى التعاقؤؤد، دراسؤؤؤة مقارنؤؤة، رسؤؤؤالة ماجسؤؤؤتير، (0221)المعمؤؤوري، عروبؤؤؤة شؤؤافي (3)

 .211، 217جامعة بابل، ص
 .11الدلوع، أيمن أحمد، مرجع سابق، ص  (4)
 .274، ص ية الجنائية للمستهلك، الكتاب الأول، دار النهضة العربية، القاهرة.(، الحما0220الجندي، حسني أحمد)(9)
 .210، ص27، مجموعة أحكام النقض، السنة 07/2/2122نقض مدني مصري  (2)
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مؤؤن القؤؤانون المؤؤدني ( 027)المؤؤادة  فؤؤي نؤؤص ، وهؤؤذا مؤؤا جؤؤاء"يلؤؤزم فاعلؤؤه ولؤؤو غيؤؤر مميؤؤز بضؤؤمان الضؤؤرر
تصدر المحكمة التعويض في جميع الأحوال بقدر ما لحق المتضرر مؤن ضؤرر مؤا فاتؤه مؤن  -2"العراقي 

ويدخل في تقدير التعؤويض الحرمؤان مؤن -0كسب بشرط أن يكون هذا نتيجة طبيعية للعمل الكير مشروع 
 " .جرمنافع الأعيان ويجوز أن يشتمل الضمان على الأ

وهؤؤذا يعنؤؤي ان الضؤؤرر لا بؤؤد أن يكؤؤون محققؤؤا وغيؤؤر احتماليؤؤا او مفترضؤؤا، بحيؤؤث يجؤؤب أن يكؤؤون 
. الا ان الفقؤؤه يؤؤره أنؤؤه إذا لؤؤم يكؤؤن قؤؤد تحقؤؤق هيكفؤؤي أن يكؤؤون وقوعؤؤه مؤكؤؤدا ولؤؤو (2)الضؤؤرر قؤؤد وقؤؤع فعؤؤلا

سؤتقبل فهؤو ذلؤك .فالضرر الحؤال هؤو الضؤرر الؤذي وقؤع فعؤلا، أمؤا الضؤرر الم(0)تراخى إلى آجال مستقبلية
الؤؤؤذي سؤؤؤيقع حتمؤؤؤا ولكؤؤؤن تحققؤؤؤه فؤؤؤي وقؤؤؤت لاحؤؤؤق، أو ان الضؤؤؤرر الؤؤؤذي تحقؤؤؤق سؤؤؤببه إلا أن آةؤؤؤاره كلهؤؤؤا أو 
بعضؤها تراخؤؤت إلؤؤى المسؤتقبل، وعليؤؤه يسؤؤتحق التعؤؤويض طالمؤا كؤؤان مؤكؤؤدا تحققؤؤه فؤي المسؤؤتقبل وكؤؤان مؤؤن 

حتمؤؤؤال الوقؤؤؤوع او عؤؤؤدم تقؤؤؤديره ممكؤؤؤن. أمؤؤؤا الضؤؤؤرر الاحتمؤؤؤالي فهؤؤؤو ضؤؤؤرر متوقؤؤؤع حدوةؤؤؤه، فهؤؤؤو يقؤؤؤع بؤؤؤين ا
. وذهؤؤب (3)الوقؤوع، وقؤد يصؤل هؤذا الاحتمؤال لدرجؤة مؤن الضؤؤعف بحيؤث يصؤبح خلالهؤا هؤذا الضؤرر وهميؤا

الفقؤؤه والقضؤؤاء ان هؤؤذا الاحتمؤؤال لا يوجؤؤب التعؤؤويض، كونؤؤه لؤؤم يصؤؤبح يقؤؤين، وان الأحكؤؤام لا تبنؤؤى علؤؤى 
ذي ي مؤؤؤل المتفؤؤؤاوض مؤؤؤن التعاقؤؤؤد . ومثؤؤؤال علؤؤؤى هؤؤذا الضؤؤؤرر الؤؤؤربح الؤؤؤ(4)الاحتمؤؤال ولكؤؤؤن تبنؤؤؤى علؤؤؤى يقؤؤؤين

 .(9)الحصول عليه نتيجة تنفيذ العقد موضوع التفاوض الذي لم يتم إبرامه بعد
، ويجؤؤؤوز (2)والتعؤؤؤويض عؤؤؤن الضؤؤؤرر المحتمؤؤؤل لا يكؤؤؤون محؤؤؤلا للتعؤؤؤويض المتمثؤؤؤل بتفويؤؤؤت فرصؤؤؤة

قؤق يجعؤل التعويض عن تفويت الفرصة عندما تكون الفرصة جدية أو محققة، وذلك لأن جديؤة فرصؤة التح
. ومثؤال ذلؤك، حرمؤان المتفؤاوض المضؤرور مؤن إبؤرام (7)التعويض ضرر محقق ولؤيت عؤن ضؤرر احتماليؤا

 .(1)العقد المنشود او غيره
                                                             

 .12الدلوع، أيمن أحمد، مرجع سابق، ص  (2)
المدنيؤة الناشؤئة عؤن عمليؤؤة انظؤر فؤي ذلؤك، حسؤؤن، عؤاطف عبؤد الحميؤد، المسؤؤؤولية وفيؤرول مؤرض الإيؤدز، المسؤؤؤولية  (0)

 .وما بعدها 220، ص 2111نقل دم ملوث بفيرول مرض الإيدز، دار النهضة العربية، 
 . 12الدلوع، أيمن أحمد، مرجع سابق، ص (3)
 .023قاسم، د حسين، مراحل التفاوض في عقد المكنة المعلوماتية، مرجع سابق، ص (4)
 .011امة، مرجع سابق، لطفي، د حسام محمود، النظرية الع (9)
 .وما بعدها 92الاهواني، حسام الدين، النظرية العامة للالتزام، مرجع سابق، ص (2)
، المسئولية المدنية في إطار المعاملات عبر شبكة الإنترنؤت، رسؤالة دكتؤوراه، كليؤة الحقؤوخ ( 0223)أحمد، هيثم السيد (7)

 .392، ص 0223جامعة المنوهية، 
 . 122الرزاخ، الوسيح في شر  القانون المدني الجديد، المجلد الثاني، مرجع سابق، صالسنهوري، عبد  (1)
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 البند الثالث:  علاقة السببية
وعليه يكون لولا وجود الخطؤ  لمؤا وجؤد الضؤرر، وأنؤه  لا بد ان تكون قائمة العلاقة بين الضرر إن

سؤؤؤؤؤببية بؤؤؤؤؤين الخطؤؤؤؤؤ  والضؤؤؤؤؤرر عنؤؤؤؤؤد التفؤؤؤؤؤاوض كالضؤؤؤؤؤرر الحاصؤؤؤؤؤل مؤؤؤؤؤن قطؤؤؤؤؤع لا بؤؤؤؤؤد مؤؤؤؤؤن تحقؤؤؤؤؤق رابطؤؤؤؤؤة 
 ، فعدم تنفيذ الالتزام العقدي لوحده لا يكفي ل يام عنصر المسؤولية، وأيضؤا لا يكفؤي ل يامؤه(2)المفاوضات.

ل يام المسؤولية العقدية لا بؤد مؤن تؤوافر علاقؤة السؤببية بؤين عؤدم التنفيؤذ وضؤرر  تحقق الضرر، بمعنى انه
 .نالدائ

وتوافر علاقة السببية بين الخطؤ  والضؤر مؤن مقتضؤيات المنطؤق ومبؤادث العدالؤة، وهؤو مؤا جؤاءت 
من القانون المدني الأردني ( 092به أحكام الشريعة الإسلامية وأقرته نصوص القانون المدني في المادة )

( 022المؤؤادة ) التؤي جؤؤاء فيهؤا: "كؤؤل إضؤرار بؤؤالكير يلؤزم فاعلؤؤه ولؤو غيؤؤر مميؤز بضؤؤمان الضؤرر"، ونصؤؤت
، ولؤؤو دققنؤؤا فؤؤي هؤؤذه النصؤؤوص لوجؤؤدنا فؤؤي الؤؤنص الأول عبؤؤارة )يلؤؤزم فاعلؤؤه( 0مؤؤن القؤؤانون المؤؤدني العراقؤؤي

النص الثاني عبارة )أن يكؤون نتيجؤة طبيعيؤة للفعؤل الضؤار(، وهؤي دلالؤة واضؤحة علؤى الضؤرر الؤذي يؤدل 
 .(3)على وجوب توافر علاقة السببية بين الفعل الضار والضرر

 الثالث لمبحثا
 .التجاري الالكتروني الكاذب بالإعلان  مع شبكة الإنترنت مدى علاقة الوسطاء 

طبيعؤؤة هؤؤذه المسؤؤؤولية  يثؤؤور اخؤؤتلاف بؤؤانراء حؤؤول لؤؤم ينكؤؤر أحؤؤد قيامهؤؤا، ولكؤؤن مسؤؤؤولية الوسؤؤطاء        
 دعؤؤؤن المضؤؤؤمون، كمؤؤؤور  مسؤؤؤاءلتهم قؤؤؤد تؤؤؤتم مؤؤؤن الأشؤؤؤخاص عنؤؤؤد وجؤؤؤود عؤؤؤدد تطبيقهؤؤؤا، وخصوصؤؤؤا ومؤؤؤده

كتقؤؤديم  يسؤؤهل الإطؤؤلاع علؤؤى الإعؤؤلان الكؤؤاذب، المعلومؤؤات أو منظمؤؤي منتؤؤديات المنافسؤؤة، او اي شؤؤخص
البؤؤرامج المقويؤؤة للؤؤرابح والمسؤؤهلة لتبؤؤادل المضؤؤمون بؤؤين مسؤؤتخدمي الشؤؤبكة، ويكؤؤون  مؤؤن الصؤؤعب تحديؤؤد 

قؤؤام الؤدور الؤذي  يجؤب تحديؤد مسؤؤؤولية كؤل شؤخص علؤى حؤدة حسؤب المسؤؤول عؤن هؤذا المضؤمون، وعليؤه
 :به، ودرجة تدخله في تقديم الخدمة، وسنبين ذلك من خلال المطلبين انتيين

 

                                                             

 .191نصار، إينال مكي عبد، مرجع سابق، ص (2)
التؤؤي جؤؤاء فيهؤؤا: "يقؤؤدر الضؤؤمان فؤؤي جميؤؤع الأحؤؤوال بقؤؤدر مؤؤا لحؤؤق المضؤؤرور مؤؤن ضؤؤرر ومؤؤا فاتؤؤه مؤؤن  سؤؤب بشؤؤرط أن  (0)

 يكون ذلك نتيجة طبيعية للفعل الضار".
(، القؤؤؤانون المؤؤؤدني: المسؤؤؤؤولية المدنيؤؤؤة، الجؤؤؤزء الثؤؤؤاني، مؤسسؤؤؤة يحسؤؤؤون للطباعؤؤؤة والنشؤؤؤر، 2112العؤؤؤوجي، مصؤؤؤطفى)(3)

 .012، ص بيروت.



011 
 

     116-161( 2221( )1) ( الجزء2) ( العدد6) ( المجلد6) مجلة جامعة تكريت للحقوق السنة
 

 مسؤولية الناشر الإلكتروني / المطلب الأول
كؤل شؤخص طبيعؤي  هو الناشؤر الإلكترونؤي ويعؤرف ب نؤه  الطرف الثاني في عقد الإعلان الإلكتروني     

وسؤيلة إلكترونيؤة، ويلجؤ  المعلؤن  رويج لها باستخدامأو معنوي يتعهد بالإعلان عن السلعة أو الخدمة أو الت
وكالؤة الإعؤؤلان  التعاقؤؤد مؤع الناشؤؤر الإلكترونؤي أو عبؤؤر الإلكترونؤي لنشؤؤر إعلانؤه عبؤؤر شؤبكة الإنترنؤؤت عنؤد

 لان ،" عقؤؤد الإعؤؤلان الإلكترونؤؤي"بؤؤؤ  ويعؤؤرف ذلؤؤك، بؤؤإبرام العقؤؤد مؤؤع الناشؤؤر الإلكترونؤؤي الإلكترونؤؤي لتقؤؤوم
العديؤؤد مؤؤن العقؤؤود الحديثؤؤة الخاصؤؤة بتجهيؤؤز  أنؤؤتج مجؤؤال نظؤؤم المعلومؤؤات والاتصؤؤالاتالتقؤؤدم العلمؤؤي فؤؤي 

 .(2)منها  الاستفادة خدمات الإنترنت وطرخ 
،  وكما إن هنؤاك علاقؤة عقديؤة تؤربح المعلؤن الإلكترونؤي بالناشؤر الإلكترونؤي مؤن الناحيؤة القانونيؤة   

التؤي تترتؤب علؤى عؤاتق طرهيؤه والقؤانون واجؤب  مؤاتفضلًا عؤن بيؤان أطرافؤه والمبؤادث التؤي تحكمؤه والالتزا
، أو إداريؤة أو حتؤى الإعلاميؤة  التطبيق عليه تعد محلًا لدراسات مختلفة سواء أكانت قانونية أو اقتصؤادية

إلا إن دراستنا هذه ستركز علؤى العلاقؤة العقديؤة التؤي تؤربح المعلؤن الإلكترونؤي بالناشؤر الإلكترونؤي، إذ أن 
نؤؤي هؤؤو الشؤؤخص الطبيعؤؤي أو المعنؤؤوي الؤؤذي يتؤؤولى نشؤؤر الإعؤؤلان الإلكترونؤؤي عبؤؤر شؤؤبكة الناشؤؤر الإلكترو 

بؤين طؤرفين أحؤدهما يسؤمى الناشؤر  اتفؤاخ"عقؤد الإعؤلان بصؤورة عامؤة ب نؤه  الإنترنت، فضلا عؤن ذلؤك فؤان
وءة سؤواء أكانؤت سؤمعية أو مرئيؤة أو مقؤر  بالترويج عبر أيؤة وسؤيلة اتصؤال وانخر المعلن  يلتزم به الناشر

 " .الثاني بدفع أجر متفق عليه لسلعة أو خدمة لقاء التزام
، عؤن الكؤذب فؤي عمليؤة التؤرويج  الإلكترونؤي  مسؤولية تترتؤب  الناشر الإلكتروني تقع على عاتق        

الطؤؤؤرف  مسؤؤؤؤولية الناشؤؤؤر الإلكترونؤؤؤي تجؤؤؤاه  الؤؤؤى اخؤؤؤذ الحؤؤؤذر فؤؤؤي تحديؤؤؤد (0)يؤؤؤذهبون  والؤؤؤبعض مؤؤؤن الفقؤؤؤه
يت مؤؤؤن المفتؤؤؤرض  هيؤؤؤه المعرفؤؤؤة بح يقؤؤؤة عؤؤؤن  كؤؤؤل مؤؤؤا ينشؤؤؤر مؤؤؤن معلومؤؤؤات للبضؤؤؤائع حيؤؤؤث لؤؤؤ، المسؤؤؤتهلك

 .والخدمات التي تم الاعلان عنها، وأن المعلن الالكتروني هو  المسؤول الأصلي عن ذلك
يكؤؤون  إن الناشؤؤر الإلكترونؤؤي وبالتضؤؤامن مؤؤع المعلؤؤن الإلكترونؤؤي. (3)ويؤؤذهب جانؤؤب مؤؤن الفقؤؤه           

وأن  ، الإلكترونؤي  يلحق بالمستهلك بسبب الكش والخديعة والكذب في التؤرويج  الذي عن الضرر  مسؤولا
المعلومؤؤؤات التؤؤي تؤؤرد الإعؤؤؤلان الإلكترونؤؤي ولأجؤؤؤل  الناشؤؤر الإلكترونؤؤي يكؤؤؤون مسؤؤؤولا  بالت كؤؤد مؤؤؤن صؤؤدخ 

                                                             

، حمايؤؤة المسؤؤتهلك وتؤؤ ةير المنافسؤؤة علؤؤى سؤؤلامة المنؤؤتج ،دار الفكؤؤر الجؤؤامعي ،الطبعؤؤة الاولؤؤى ، 0220فتؤؤاك ،علؤؤي ، (2)
 492الاسكندرية ، ص

و الزقؤؤرد، أحمؤؤد السؤؤعيد، الحمايؤؤة المدنيؤؤة مؤؤن الدعايؤؤة التجاريؤؤة  70ص ، مصؤؤدر سؤؤابق ، د أحمؤؤد يُنظؤؤر الفضؤؤيل، ( 0)
 . 240والمضللة ، مصدر سابق ، ص  الكاذبة

 . 222ص، هالة مقداد أحمد مصدر سابق ،الفضلي جعفر د جواد و الجليلي ( 3)
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ات أو من الخبؤراء والؤذين يجؤب ان يكونؤوا مختصؤين فؤي كؤل انؤواع  المنتجؤ كبيرة يتوجب الاستعانة ب عداد 
المختصؤؤة حيؤؤث جؤؤاء  محكمؤؤةفؤؤي حكؤؤم صؤؤادر عؤؤن ال بؤؤذلك وأخؤؤذ القضؤؤاء الفرنسؤؤي الخؤؤدمات المُعلؤؤن عنهؤؤا

   .(2)به
فؤي النشؤرات المختصؤة لبيؤع السؤؤيارات عؤن بيؤع سؤيارة و ذكؤر هيؤه أن السؤيارة جيؤؤدة  قؤد تؤم إلاعؤلان        

وبعؤد ان تؤم شؤراء السؤيارة مؤن قبؤل ، ه جداً مع بيان قد كتب  على السيارة ب ن محركها قديم ولكن تم تعميؤر 
وتم الت كيد مؤن  لا تصلح للاستعمال ليست بالمميزات المعلن عنها و بعد ذلك  أن السيارة تبين أحد الشراة 

وبؤؤذلك قؤؤؤام  المشؤؤتري برفؤؤع دعؤؤؤوه قضؤؤائية الطؤؤؤرف  ، تحتؤؤوي علؤؤى عيوبؤؤؤاً كثيؤؤرة قبؤؤل  الخبؤؤراء أن السؤؤؤيارة 
 قرارا ف صدرت المحكمة المختصة حول المكونات الأساسية للسيارة، اذباً المعلن ب ن الإعلان كان مزيفا وك

 الرئيسؤية يكون مسؤولا على أسال تقؤديم معلومؤات كاذبؤة ومضؤللة  حؤول المواصؤفات  المعلن ب ن الطرف
 مؤع  مسؤولًا ايضؤا ومتعاونؤا ( ممثل الناشر)المعلن عنها، وكذلك اعتبار عن مسؤول  الإعلانات  للبضاعة
 .شارك في تضليل المشتري  المعلن لكونه الطرف
والخديعة  هي مسؤؤولية تتصؤف بالتقصؤير تجؤاه  الإلكتروني عن الكذب والمعلن  مسؤولية الناشر         

المسؤولية  وتكون هذه  عقد بين الناشر والمستهلك، اي  لعدم وجود وذلك  ( المستهلك)الطرف المتضرر 
علؤؤى الناشؤؤر  إذا مؤؤا قؤؤام المسؤؤتهلك المتضؤؤرر باختيؤؤار الرجؤؤوع فؤؤ وتقصؤؤير يجؤؤب اةباتؤؤه، علؤؤى أسؤؤال خطؤؤ 

فعليؤؤه يجؤؤب ان ، مؤؤن التضؤؤليل الؤؤذي حصؤؤل لؤؤه  بؤؤالتعويض عؤؤن الضؤؤرر الؤؤذي  أصؤؤابه وذلؤؤك  الإلكترونؤؤي
الناشؤر الإلكترونؤي أن يؤتخلص  وعلؤى يكون لديه الاةبات لحصول الضرر من جانب الناشؤر  الإلكترونؤي،

 . (0)السبب الأجنبي أتخذ العناية اللازمة أو بإةبات من المسؤولية إذا أةبت ب نه
و بالاسؤؤتطاعة  الإلكترونؤؤي عؤؤن التؤرويج والاعؤؤلان الإلكترونؤي المقؤؤارن، والمعلؤن  وأن مسؤؤولية الناشؤؤر    

ان نقول إن هذه المسؤولية ستزداد  عندما يكون الاعلان يتضمن مقارنة مع خدمات معلنة اخؤره بالشؤكل 
او بالمسؤتهلك ، ولأجؤؤل ذلؤك  أن الناشؤؤر الإلكترونؤي يجؤؤب  والضؤؤرر للتؤاجر المنؤؤافت  الؤذي يحقؤؤق الإسؤاءة

ك ن ينشؤر إعلانؤين عؤن منتجؤات متنافسؤة )الإضرار بالمعلن  ان يكون ملزما  بعدم ترويج  إعلانات تسبب
الإلكترونيؤه  والمعلؤن الإلكترونؤي إذا تضؤمن الإعلانؤات مسؤولية الناشر الإلكتروني وتزداد ،(بشكل متقارب

                                                             

 223ر سابق ، ص الفضلي،جعفر د جواد و الجليلي،هالة مقداد احمد ، مصد( 2)
 . 224ص ، مصدر سابق ، الفضلي، جعفر د جواد، هالة مقداد أحمد الجليلي ( 0)
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والمسؤؤؤولية هنؤؤا سؤؤتكون علؤؤى أسؤؤال المنافسؤؤة الكيؤؤر المشؤؤروعة حسؤؤب  أضؤؤرارا بالتؤؤاجر المنؤؤافت للمعلؤؤن،
 .(2)القواعد  العامة في المسؤولية التقصيرية

 خدمة الإنترنت ومتعهد الإيواء للإعلان الالكتروني مركز مزود / المطلب الثاني
المدنيؤة لمؤزود الانترنؤت، وفؤي  ي الفرع الأول عؤن المسؤؤولية سنقسم هذا المطلب إلى فرعين، نتحدث ف   

 :الفرع الثاني نتحدث عن مسؤولية متعهد الإيواء وذلك كما يلي
 مزود خدمة الانترنت مسؤولية: الأول البند

مقؤدم  او او متعهؤد الخدمؤة، يُطلق على مزود خدمة الإنترنت عدة تسؤميات منهؤا متعهؤد الوصؤول،        
مؤن أجؤل بثؤه علؤى شؤبكة  مؤزود الخدمؤة ن الطبيعة الخاصة بؤالإعلان الإلكترونؤي تتطلؤب تؤدخلالخدمة، وا

الإنترنؤؤؤت بالشؤؤؤكل المطلؤؤؤوب، فالمسؤؤؤؤولية المدنيؤؤؤة تقؤؤؤوم متؤؤؤى تجؤؤؤاوز اي طؤؤؤرف مؤؤؤن اطؤؤؤراف العلاقؤؤؤه حكؤؤؤم 
القؤؤانون وتجؤؤاوز حؤؤدوده، حيؤؤث أصؤؤبح مسؤؤؤولًا بمقتضؤؤى القؤؤانون متؤؤى مؤؤا ترتؤؤب علؤؤى هؤؤذا التجؤؤاوز ضؤؤرر 

وان المسؤؤولية العقديؤة هؤي التؤي تتحقؤق نتيجؤة إخؤلال المؤدين بؤالتزام عقؤدي، وكؤذلك  ب شخص آخر،أصا
ظهؤؤؤؤرت فؤؤؤؤي الوقؤؤؤؤت الؤؤؤؤذي أصؤؤؤؤبحت هيؤؤؤؤه  المسؤؤؤؤؤولية الالكترونيؤؤؤؤة تعؤؤؤؤد مسؤؤؤؤؤولية قانونيؤؤؤؤة مسؤؤؤؤتحدةة، حيؤؤؤؤث

وعليؤه  والؤدولي، المحلؤي والإقليمؤي التعاملات الالكترونية تحظى بقبول علؤى نطؤاخ واسؤع، وعلؤى المسؤتوه 
وضؤؤؤع أسؤؤؤت قانونيؤؤؤة تحكمهؤؤؤا وتحمؤؤؤي المتعؤؤؤاملين والمسؤؤؤتخدمين للمواقؤؤؤع الالكترونيؤؤؤة، وان المسؤؤؤؤولية  تؤؤؤم

الالكترونية كالمسؤولية المدنية التقليدية هيما إذا كانت المعاملة الالكترونية عقدية، وفي حال وقوع الضرر 
اختلؤف جماعؤة الؤرأي والفقؤه فؤي تحديؤد على شخص ليت بينه وبين مرتكؤب الضؤرر عقؤداً إلكترونيؤاً،  وقؤد 

 : قولين في ذلك إلى الإنترنت عن محتوه الإعلانات الكير المشروعة وانقسموا مسؤولية مزود
 الؤى إخؤلاء مسؤؤولية  مؤن يبؤث خدمؤة الانترنؤت  عؤن محتؤوه  أنصؤار هؤذا القؤول  يؤدعون :  (2)الأول القول

هؤؤو فقؤؤح ان يؤؤرتبح   مسؤؤتخدم  دوره  نؤؤت لانالإنتر  الؤؤذي يعؤؤرض فؤؤي  الإعؤؤلان الؤؤذي يبؤؤث عبؤؤر شؤؤبكات 
 والأصل هؤو عؤدم مسؤاءلة مؤزود الخدمؤة عؤن أفعؤال مخالفؤة يرتكبهؤا العميؤل  الانترنت  بالموقع الذي يريده،

مؤن أن مؤزود الخدمؤة  شبكة الإنترنؤت مؤن التقنيؤات الؤذي وضؤعها المتعهؤد تحؤت إمرتؤه، وعلؤى الؤرغم  على
                                                             

عؤن إيجؤاد تنظؤيم قؤانوني خؤاص لؤدعوه المنافسؤة ( بمؤا فيهؤا التشؤريعين العراقؤي والفرنسؤي)( أغفلت العديد مؤن التشؤريعات 2)
ضؤؤائي اللؤؤذين رأيؤؤا حسؤؤؤب الؤؤرأي الكالؤؤب فيهمؤؤا الؤؤؤى غيؤؤر المشؤؤروعالأمر الؤؤذي ألقؤؤؤى بظلالؤؤه علؤؤى الاجتهؤؤاد الفقهؤؤؤي والق

ضؤؤرورة إسؤؤنادها للقواعؤؤد العامؤؤة فؤؤي المسؤؤؤولية التقصؤؤيرية باعتبؤؤار أن المنافسؤؤة غيؤؤر المشؤؤروعة مؤؤاهي إلا تطبيؤؤق مؤؤن 
يُنظؤؤر، ، لمزيؤؤد مؤؤن التفاصؤؤيل ، مؤؤن القؤؤانون المؤؤدني العراقؤؤي ( 024)تطبيقؤؤات العمؤؤل غيؤؤر المشؤؤروع طبقؤؤاً لؤؤنص المؤؤادة

 .وما بعدها 310ص ، مصدر سابق ، ري، يوسف عودة غانم المنصو 
 . 011ص، الجمال، سمير حامد عبد العزيز، مصدر سابق ( 0) 
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ليهؤؤؤؤا العميؤؤؤؤل المعلومؤؤؤؤات والبيانؤؤؤات ،وأن هؤؤؤؤذا القؤؤؤؤول يسؤؤؤؤتند بعؤؤؤؤدم  يقؤؤؤوم باسؤؤؤؤتحداث المواقؤؤؤؤع التؤؤؤؤي ينشؤؤؤر ع
لمسؤتخدم خدمؤة الانترنؤت   لخدمة الإنترنت لان دوره يشبه دور الشخص المرشؤد  الشخص المزود مسؤولية

أو مطالبته ب ي تعويض عن الضرر الذي لحق  بالمسؤتهلك  ولا  يمكن اعتباره مسؤولا او ملاحقته  قانونيا
 .الإلكتروني  اشر الن قبل  من

التي تقع  علؤى مؤزود خدمؤة الإنترنؤت تتوقؤف  إن المسؤولية  اصحاب هذا الرأي يروون :  (9)الثاني القول
علؤى مجؤرد ربؤح الجهؤاز الالكترونؤي  فقح  كان دوره يقتصر فإن  على نوع الخدمة التي يوفرها للمستخدم،

وامؤا عمؤا اذا  ، (0)ضؤمنه  الإعؤلان الإلكترونؤيعمؤا يت فهو هنا ليت مسؤؤولا بالخادم، للمستخدم  الشخصي
 هنؤؤؤا سؤؤؤيتم  مسؤؤؤاءلته مؤؤؤدنياً  كمؤؤؤزود للانترنؤؤؤت الؤؤؤذي يسؤؤؤمح للناشؤؤؤر الإلكترونؤؤؤي نشؤؤؤر إعلانؤؤؤه، تجؤؤؤاوز  دوره

إن مؤؤؤزود الخدمؤؤؤة  عؤؤؤن الأضؤؤرار التؤؤؤي يسؤؤببها الإعؤؤؤلان الإلكترونؤؤي غيؤؤؤر المشؤؤروع ومبؤؤؤرر بؤؤذلك وقانونيؤؤا 
 .هو مسؤول ويجب مساءلته  قبل ان يتم نشره وبالتالي اسيتمكن من معرفة مضمون  الإعلان 

لأنه يسؤتند إلؤى وحهؤات نظؤر واسؤت مقبولؤة وصؤحيحة  والتؤي تجعؤل  وهنا نقول أننا نؤيد الرأي الثاني،    
ولا يجؤب اعتبؤاره ، الإعؤلان الإلكترونؤي  مؤزود خدمؤة الإنترنؤت مسؤؤولًا علؤى أسؤال علمؤه  بمضؤمون  من 

رد قيامؤؤؤؤه بؤؤؤؤربح جهؤؤؤؤاز المسؤؤؤؤتخدم بشؤؤؤؤبكة الإنترنؤؤؤؤت دون تؤؤؤؤوفر العلؤؤؤؤم بمضؤؤؤؤمون مسؤؤؤؤؤولا ومسؤؤؤؤاءلته  لمجؤؤؤؤ
 .المعلومات التي ستبث على الموقع

 المترتبة على متعهد الإيواء المسؤولية: الثاني البند
 ،"المضّؤؤؤيف"و" مؤؤؤورد الإيؤؤؤؤواء"و " المؤؤؤورد المستضؤؤؤيف"ومنهؤؤؤا  عؤؤؤدة  مسؤؤؤميات لؤؤؤه متعهؤؤؤد الإيؤؤؤؤواء         

الشؤؤخص الطبيعؤؤي أو المعنؤؤوي  ، ومتعهؤؤد الإيؤؤواء هؤؤو(3)هؤؤو أكثؤؤر المصؤؤطلحات اسؤؤتعمالاومتعهؤؤد الإيؤؤواء 
على حساباته الخادمؤة العملاقؤة بمقابؤل أجؤر فهؤو بمثابؤة مؤؤجر لمكؤان ( WEB)ويعرض إيواء صفحات لؤ 

علؤؤى شؤؤبكة الإنترنؤؤت وينشؤؤر عليؤؤه نصؤؤوص ووةؤؤائق أو صؤؤور أو فيؤؤديو، أو ينشؤؤىء روابؤؤح معلوماتيؤؤة مؤؤن 
 .الأخره  المواقع

الشؤؤخص المسؤؤؤول عؤؤن الإيؤؤواء يقؤؤوم بتخؤؤزين المعلومؤؤة وادارتهؤؤا بشؤؤكل يسؤؤمح لمؤؤورد المعلومؤؤة             
أن هؤؤذا الشؤؤخص يجعؤؤل المعلومؤؤات فؤؤي متنؤؤاول الجمهؤؤور مؤؤن خؤؤلال شؤؤبكة  لعرضؤؤها علؤؤى الجمهؤؤور، اي

                                                             
 

( ت صيل المسؤولية المدنية لمتعهد الإيواء في شبكة الإنترنت في القانون الأردني، 0221بني حمد، عبد السلام أحمد ) (0)
 .430، ص4، ملحق 4عدد ، 49مجلة علوم الشريعة والقانون، المجلد 

، التنظؤؤؤؤؤيم القؤؤؤؤؤانوني ل علانؤؤؤؤؤات التجاريؤؤؤؤؤة عبؤؤؤؤؤر شؤؤؤؤؤبكة الإنترنؤؤؤؤؤت، دار الجامعؤؤؤؤؤة الجديؤؤؤؤؤدة، (0222)غنؤؤؤؤؤام، شؤؤؤؤؤريف د(3)
 . 221ص ، .المنصورة
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عهؤؤد الإيؤؤواء يتؤؤولى الإنترنؤؤت والإطؤؤلاع علؤؤى المواقؤؤع المتاحؤؤة والحصؤؤول علؤؤى المعلومؤؤات المطروحؤؤة، فمت
العميؤؤؤل فهؤؤؤو يسؤؤؤاعد فؤؤؤي عمليؤؤؤة النشؤؤؤر دون أن يكؤؤؤون بإمكانؤؤؤه  مهمؤؤؤة تخؤؤؤزين وادارة المحتؤؤؤوه الؤؤؤذي قدمؤؤؤه

مؤن التوجيؤه ( 24)على الإنترنت، وقد عرف متعهد الإيواء في المؤادة  قبل عرضها السيطرة على المعلومة
ة عؤؤؤن نشؤؤؤاط يمارسؤؤؤه شؤؤؤخص عبؤؤؤار "هؤؤؤي ( 0222)يونيؤؤؤه  1الصؤؤؤادر فؤؤؤي ( 32 -0222)الأوروبؤؤؤي رقؤؤؤم 

الخادمؤة بشؤكل  طبيعي أو معنوي، يهدف إلى تخزين مواقع الكترونية وصفحات ويب علؤى حاسؤباته انليؤة
مباشر ودائم مقابل أجر أو بالمجان، ويضع من خلاله تحت تصرف عملائه الوسؤائل التقنيؤة والمعلوماتيؤة 

 ".رنتالتي تمكنهم في أي وقت من بث ما يريدون على شبكة الإنت
تجاوز  شخص عما  يفرضه القؤانون مؤن  تتحقق مسؤولية متعهد الإيواء عن الفعل الضار إذا            

فإن هذا الشؤخص يلحؤق ضؤرراً   على الأخر ، ما  التزام بعدم التسبب بالضرر بالكير، ك ن يعتدي شخص
ة التؤي يقؤدمها متعهؤد الإيؤواء ، ولطبيعؤة الخدمؤ(2)عليؤه عؤدم الإضؤرار بؤالأخرين  يفؤرض أخل بالتزام قؤانوني

ضؤؤل ايؤؤاب نصؤؤوص قانونيؤؤة خاصؤؤة تحكؤؤم مسؤؤؤولية متعهؤؤد الإيؤؤواء ممؤؤا ينبكؤؤي الرجؤؤوع إلؤؤى القواعؤؤد  فؤؤي
 .العامة لمعالجة مسؤولية متعهد الإيواء
 يؤؤرتبح بعقؤؤد مؤع المسؤؤتهلك فمسؤؤؤولية تكؤون تقصؤؤيرية وليسؤؤت عقديؤؤة متعهؤد الإيؤؤواء معؤؤروف انؤه لا

 كؤؤان  ان  الإضؤؤرار بؤؤالكير يلؤؤزم فاعلؤؤه، ولؤؤو" مؤؤن القؤؤانون المؤؤدني الأردنؤؤي( 029)نصؤؤت المؤؤادة  هؤؤذا وقؤؤد
المسؤؤؤولية علؤؤى أسؤؤال الخطؤؤ  الثابؤؤت بؤؤل  علؤؤى أسؤؤال  ، هؤؤذا الؤؤنص لا ي ؤؤيم"غيؤؤر مميؤؤز بضؤؤمان الضؤؤرر

مسؤؤوليته عؤن  على أجهزة متعهد الإيؤواء تتحقؤق نشر إعلام كاذب فعند" والفعل غير المشروع" (0)الأضرار
،فيلتؤزم متعهؤد الإيؤواء بضؤمان الضؤرر حتؤى (3)حتى في اياب علمه بعدم المشروعية علان الكاذبهذا الإ

 .لأن المسؤولية هو الإضرار وليت العلم والإدراك لو انتفى خط ه،
مسؤؤؤوليته تؤؤتم طبقؤؤاً للقواعؤؤد  لان المشؤؤرع العراقؤؤي لؤؤم يؤؤنظم مسؤؤؤولية متعهؤؤد الإيؤؤواء بنصؤؤوص خاصؤؤة،     

ية التقصؤؤيرية عنؤؤؤد تؤؤوفر أركانهؤؤا مؤؤؤن خطؤؤ  وضؤؤؤرر وعلاقؤؤة سؤؤببية طبقؤؤؤاً لؤؤنص المؤؤؤادة العامؤؤة فؤؤي المسؤؤؤؤول
كل تعد يصيب ب ي ضرر آخر غيؤر مؤا ذكؤر فؤي  "من القانون المدني العراقي والتي نصت على ( 024)

                                                             

 .20و22د منصور، مرجع سابق، ص  (2)
حؤؤؤد الواجؤؤؤب الوقؤؤؤوف عنؤؤؤده أو يقصؤؤؤد بالإضؤؤؤرار حسؤؤؤب المؤؤؤذكرات الإيضؤؤؤاحية للقؤؤؤانون المؤؤؤدني الأردنؤؤؤي " هؤؤؤو مجؤؤؤاوزة ال (0)

 التقصير عن الحد الواجب الوصول إليه.
 الأردنؤؤؤي، القؤؤؤانون  فؤؤؤي الإنترنؤؤؤت شؤؤؤبكة فؤؤؤي الإيؤؤؤواء لمتعهؤؤؤد المدنيؤؤؤة المسؤؤؤؤولية ت صؤؤؤيل أحمؤؤؤد، بنؤؤؤي أحمؤؤؤد السؤؤؤلام، عبؤؤؤد (3)

 .سابق مرجع والقانون، الشريعة علوم دراسات
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مؤده مسؤؤولية المتعهؤد عؤن المحتؤوه  عؤن الؤراي عنؤد الفقؤه  ، أختلؤف " المؤواد السؤابقة يسؤتوجب التعؤويض
 :رأيين  إلى وانقسم لمشروع ل علان الإلكترونيالكير ا

مضؤؤؤؤمون  متعهؤؤؤؤد الإيؤؤؤؤواء عؤؤؤؤن علؤؤؤؤى وجؤؤؤؤود مسؤؤؤؤؤولية يؤيؤؤؤؤد اصؤؤؤؤحاب هؤؤؤؤذا الؤؤؤؤرأي لعؤؤؤؤدم  :( 9)الرررررلأي الأول
انمؤؤا هؤؤو فقؤؤح  وسؤؤيح فؤؤي نقؤؤل  المضؤؤمون، لأن وظيفتؤؤه ليسؤؤت معرفؤؤة المعلومؤؤات المخزونؤؤة فؤؤي الاعؤؤلان

 .للكير الاعلان  ببهاالمحتوه، وهو غير مسؤول عن الأضرار التي يس
امؤؤا أصؤؤحاب هؤؤذا الؤؤرأي ينظؤؤرون الؤؤى  ضؤؤرورة وضؤؤع المسؤؤؤولية علؤؤى متعهؤؤد الإيؤؤواء عؤؤن  :الرررلأي الثرراني 

 المحتوه الكير المشروع ل علان  الإلكتروني عند معرفته  بمحتوه ومضمون المعلومات و   الإعلانات،
عنؤد عؤدم وجؤود نصؤوص خاصؤة تؤنظم هؤذه  وذلك عن طريق تطبيق  القواعؤد العامؤة للمسؤؤولية التقصؤيرية

مؤؤن ح يقؤؤة  ضؤؤرورة تخويؤؤل القاضؤؤي بسؤؤلطة تقديريؤؤة للت كيؤؤد  الؤؤراي هنؤؤا  إلؤؤى أصؤؤحاب المسؤؤؤولية، ونؤؤاده
 . (2)السلوك الخاطئ لمتعهد الإيواء وعدم إعفائه من المساءلة بشكل تام

علؤؤى علؤؤم بؤؤان محتؤؤوه  يؤؤواءمتؤؤى مؤؤا كؤؤان متعهؤؤد الإ لكونؤؤه اصؤؤحاب الؤؤرأي الثؤؤاني  ونحؤؤن بؤؤدورنا نؤيؤؤد     
 التؤي لحقؤت بؤه اسؤتنادا إلؤى مسؤؤوليته وتعؤويض المسؤتهلك عؤن الأضؤرار كؤاذب فؤلا بؤد مؤن إقامؤة الإعلان

التجارة الالكترونية رقم  القواعد العامة في المسؤولية التقصيرية، وهذا التوجه عمل به الاتحاد الاوروبي في
مسؤؤؤولية مدنيؤؤة وجنائيؤؤه  لمتعهؤؤد الإيؤؤواء  إقامؤؤة  24ادة يونيؤؤه الؤؤذي اشؤؤترط فؤؤي المؤؤ 1الصؤادر فؤؤي  0222

 وهؤذا التقنيؤة، الاةبؤاب بمعرفتؤه بمضؤمون الإعؤلان غيؤر المشؤروع للمعلومؤات التؤي ينقلهؤا عبؤر أجهزتؤه عند
والمتعلؤؤؤق ( 3)2111شؤؤباط عؤؤام  22بؤؤاريت الصؤؤادر فؤؤؤي  يتفؤؤق مؤؤع الحكؤؤم الصؤؤؤادر عؤؤن محكمؤؤة اسؤؤؤتئناف

هؤؤدة بؤؤإيواء موقؤؤع عؤؤن نشؤؤر صؤؤور مخلؤؤة لعارضؤؤة الأزيؤؤاء المشؤؤهورة وانتهؤؤت بإقامؤؤة مسؤؤؤولية الشؤؤركة المتع
، المحكمة الى إن دور متعهد الإيواء يفرض عليه أن يفحص مضمون الإعلانؤات التؤي تبؤث عبؤر الموقؤع 

بؤ حترم أخلاقيؤات المهنؤؤة  مشؤروعية مؤا يقؤوم بإيوائؤه علؤى شؤبكة الإنترنؤت والتمسؤك ويتحؤتم عليؤه التاكؤد مؤن
 .العمل على هذه الشبكة التي تحكم

 
                                                             

عؤؤؤلان عؤؤؤن المنتجؤؤؤؤات عبؤؤؤر الإنترنؤؤؤؤت، دار النهضؤؤؤة العربيؤؤؤؤة، ، الجوانؤؤؤب القانونيؤؤؤؤة ل (0224)عؤؤؤزب، حمؤؤؤاد مصؤؤؤؤطفى(2)
 . 02ص ، .القاهرة

، لبنؤؤؤؤان ، المؤسسؤؤؤؤة الحديثؤؤؤؤة للكتؤؤؤؤاب ، مسؤؤؤؤؤولية مؤؤؤؤزودي خؤؤؤؤدمات الإنترنؤؤؤؤت التقنيؤؤؤؤة ( ، 0221)الحايؤؤؤؤك أوديؤؤؤؤن سؤؤؤؤلوم( 0)
 . 72-21ص

نترنؤؤؤؤت، مجلؤؤؤؤة جيؤؤؤؤل الأبحؤؤؤؤاث ،المسؤؤؤؤؤولية التقصؤؤؤؤيريه الناشؤؤؤؤئة عؤؤؤؤن الضؤؤؤؤرر الالكترونؤؤؤؤي عبؤؤؤؤر الا0222د، عثمؤؤؤؤان، (3) 
 . 240،ص4القانونية، عدد 
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 : الخاتمة

" الإعؤلان التجؤاري الالكترونؤي  كؤذب المسؤؤولية المدنيؤة المترتبؤة علؤى"البحؤث الموسؤوم بؤؤ  إن هذا
نظرا  في غاية الصعوبة موضوع المسؤولية المدنية عن الإعلان الالكتروني الكاذب تبين لنا مع نهايته ان

وينتشؤؤؤر الإعؤؤؤلان، ناهيؤؤؤك عؤؤؤن كثؤؤؤرة الأشؤؤؤخاص الؤؤؤذين ينظمؤؤؤون  فيهؤؤؤا لطبيعؤؤؤة البيئؤؤؤة الرقميؤؤؤة التؤؤؤي يتشؤؤؤكل
الإعلانؤؤؤات الالكترونيؤؤؤة، حسؤؤؤبما أشؤؤؤير إلؤؤؤيهم فؤؤؤي مؤؤؤتن البحؤؤؤث، ولكؤؤؤون التشؤؤؤريعات الخاصؤؤؤة التؤؤؤي تؤؤؤنظم 
المسؤولية عبر شبكة الإنترنت قليلة، إضافةً إلى تعارض ألاحكام القضائية التؤي تعؤالج مسؤؤولية أشؤخاص 

ؤوليتهم بشؤروط مؤن نؤوع معؤين، وتؤارة أخؤره يقؤرر عؤدم مسؤؤوليتهم، وفؤي الفصؤل الإعلانات، فمرة تقؤام مسؤ
الثاني حيث تناولت الدراسة توضيحاً لمفهوم الإعلان الالكتروني الكاذب وانطلاقته القانونية، بالاظافةً إلى 

ناه ما يحكم الإعلانات التجارية من مبادث التؤي تكؤون عبؤر شؤبكة الإنترنؤت ، وفؤي الفصؤل الثالؤث خصصؤ
لتنؤؤاول تنظؤؤيم المسؤؤؤولية المدنيؤؤة عؤؤن الإعلانؤؤات التجاريؤؤة الإلكترونيؤؤة الكاذبؤؤة التكييؤؤف القؤؤانوني لهؤؤا، مؤؤن 
خؤؤؤلال أهميؤؤؤة التنظؤؤؤيم للمسؤؤؤؤولية المدنيؤؤؤة عؤؤؤن الإعلانؤؤؤات التجاريؤؤؤة الإلكترونيؤؤؤة المضؤؤؤللة مؤؤؤن وجهؤؤؤة نظؤؤؤر 

علؤى الإعؤلان التجؤاري الالكترونؤي  قانونية، أما الفصؤل الرابؤع حيؤث خصصؤناه للمسؤؤولية المدنيؤة المترتبؤة
الكؤؤاذب، ول يؤؤام المسؤؤؤولية المدنيؤؤة للمعلؤؤن عؤؤن الإعؤؤلان التجؤؤاري الإلكترونؤؤي الكؤؤاذب، والمسؤؤؤولية المدنيؤؤة 
لوسؤطاء شؤؤبكة الإنترنؤت عؤؤن الإعؤلان الالكترونؤؤي الكؤاذب، وفؤؤي نهايؤة هؤؤذه الدراسؤة توصؤؤلنا إلؤى مجموعؤؤة 

 من النتائج والتوصيات وهي:
 النتائج

ف المشرع الأردني والعراقي الإعلان التجاري بصورة عامة ب نؤه: "جميؤع وسؤائل الدعايؤة والنشؤر فؤي عر  .2
 .وسائل الإعلام

.تعد الإعلانات من أهم مصادر تمويؤل الإعؤلام المختلفؤة، وان منهؤا لؤيت لؤديها أدوات الإقنؤاع والتؤ ةير  .0
 . التي تملكها الوسائل الإلكترونية ، خاصة عبر شبكة الإنترنت

 الخصؤائص مجمؤوع المعؤروض المعلؤن عنؤه ذات فؤي وجؤد إذا الإعؤلان الالكترونؤي يتحقؤق الكؤذب فؤي .3
 .المادية لمنتجات أخره  الطبيعة تكّون  له التي المميزة

المسؤولية المدنية عن الإعلان الالكتروني يواجه العديد من الصعوبات نظراً لكثرة أشخاص الإعلانات  .4
 تحديد الدور الفني الذي يؤديه كل شخص منهم عبر شبكة الإنترنت.التجارية عبر شبكة الإنترنت و 
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مسؤؤؤؤؤوليته تجؤؤؤؤاه المسؤؤؤؤتهلك هؤؤؤؤو المعلؤؤؤؤن الالكترونؤؤؤؤي عؤؤؤؤن عؤؤؤؤدم مشؤؤؤؤروعية المحتؤؤؤؤوه  أول شؤؤؤؤخص تُثؤؤؤؤار .9
 حيؤث تثؤار ضؤده مسؤؤولية عقديؤة وتقصؤيرية عؤن الإعؤلان الإعلاني الؤذي يُبؤث عبؤر شؤبكة الإنترنؤت،

 .الالكتروني الكاذب
قيؤؤام مسؤؤؤولية الوسؤؤؤطاء، والخؤؤلاف يثؤؤور حؤؤؤول طبيعؤؤة هؤؤذه المسؤؤؤؤولية ونطؤؤاخ تطبيقهؤؤؤا،  لؤؤم ينكؤؤر أحؤؤؤد .2

عنؤؤؤد وجؤؤؤود أكثؤؤؤر مؤؤؤن شؤؤؤخص يمكؤؤن مسؤؤؤاءلته، كمتعهؤؤؤد الإيؤؤؤواء ومتعهؤؤؤد الوصؤؤؤول ومؤؤؤورد  وخصوصؤؤا
 .ب ي وسيلة المعلومات، ومن يسهل الإطلاع على الإعلان الكاذب

 التوصيات
الإعؤلان الالكترونؤي التؤي تقؤع  عؤن تحديؤد المسؤؤول الرئيسؤيالباحث المشرع الأردنؤي والعراقؤي  يوصي. 2

 .الإعلان على عاتق المعلن ، لأنه المسؤول الأول عن
التؤؤؤي تؤؤؤنظم  بالتجؤؤؤارة الالكترونيؤؤؤة المتعلقؤؤؤة الباحؤؤؤث المشؤؤؤرع الأردنؤؤؤي والعراقؤؤؤي تعؤؤؤديل القؤؤؤوانين يوصؤؤؤي .0

 .الشبكة الالكترونية العلاقات التجارية من خلال
محؤل  بشؤكل واضؤح مؤع تحديؤد الكاذب الإعلان والعراقي تحديد تعريف الأردني عالباحث المشر  يوصي .3

  .التضليل في السلع والمنتجات
ومؤؤزود الخدمؤؤة وبيؤؤان المراكؤؤز  لمتعهؤؤد الإيؤؤواء والعراقؤؤي بيؤؤان واضؤؤح الأردنؤؤي الباحؤؤث المشؤؤرع يوصؤؤي .4

 .لهم عند نشرهم إعلان القانونية
 . بدعاوه المسؤولية المدنية الالكترونية مة التي تتعلقالقضاة بالمعارف اللاز  يوصي الباحث تزويد .9
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 :قائمة المراجع
 الكتب: لأولا  
الحمايؤؤؤة القانونيؤؤة  مؤؤن الخؤؤؤداع الإعلانؤؤي فؤؤي القؤؤؤانون الكؤؤويتي والمقؤؤارن، بؤؤؤدون  ، أحمؤؤد السؤؤعيد،الزقؤؤرد .2

 .تاري 
ر فؤؤؤي مجلؤؤؤة الرافؤؤؤدين بحؤؤؤث منشؤؤؤو  الحمايؤؤؤة المدنيؤؤؤة مؤؤؤن الإعؤؤؤلان الضؤؤؤار، ،(0223)مقؤؤؤداد أحمؤؤؤد هالؤؤؤة .0

 .21العدد  السنة الثامنة، المجلد الأول، جامعة الموصل، كلية الحقوخ، للحقوخ،
)بدون تاري  نشر( الإعلانات التجارية المضللة من منظور القانون المدني، مجلة  هلالقصي سلمان،  .3

 كلية القانون للعلوم القانونية والسياسة.
( دراسؤة مقارنؤة)المدنيؤة عؤن الإعلانؤات التجاريؤة عبؤر الإنترنؤت المسؤولية (، 0222)، زينب ستارجبار .4

 .كلية القانون والسياسية، جامعة البصرة  رسالة ماجستير مقدمة إلى، 
 .النظرية العامة للالتزامات ،مكتبة الجلاء الجديدة( 2113)، البيه،  محسن عبدالحميد ابراهيم .9
الإلكترونيؤة، المسؤؤولية الناشؤئة عؤن إسؤاءة اسؤتخدام  ، المسؤولية التقصؤيرية(0222)، عايد رجاالخلايلة .2

 .أجهزة الحاسوب والانترنت، دار الثقافة للتوزيع والنشر، عمان
 .، المسؤولية الإلكترونية، دار الجامعة الجديدة، القاهرة(0222)، د حسينمنصور .7
يؤؤة، منشؤؤورات زيؤؤن ( المسؤؤؤولية المدنيؤؤة فؤؤي القؤؤوانين المدنيؤؤة العرب0222)، عصؤؤمت عبؤؤد المجيؤؤد،بكؤؤر .1

 الحقوقية، بيروت.
دراسؤؤة فؤؤي القؤؤانون )الحمايؤؤة الجنائيؤؤة للمسؤؤتهلك مؤؤن الإعلانؤؤات المضؤؤللة (، 0221)، فتحيؤؤة دقؤؤوراري  .1

 .جامعة الكويت، بحث منشور في مجلة الحقوخ ( ، الإماراتي والمقارن 
 .التوزيع، القاهرة، العربي للنشر و 2وحماية المستهلك، ط  ، الإعلان(0227)، د حسنالعامري  .22
، عبد المنعم موسى، حسن النية في العقود، دراسة مقارنة، منشورات زين الحقوقية، بؤدون سؤنة إبراهيم .22

 .طبع
، التنظؤيم القؤؤانوني ل علانؤات التجاريؤؤة عبؤر شؤؤبكة الإنترنؤت، دار الجامعؤؤة (0222)، شؤؤريف دغنؤام .20

 .الجديدة، المنصورة
ي ابؤؤرام العقؤؤود، دراسؤؤة فؤؤي ضؤؤوء القؤؤوانين والاتفاقيؤؤات الدوليؤؤة، ، شؤؤيرزاد عزيؤؤز، حسؤؤن النيؤؤة فؤؤسؤؤليمان .23

 .الطبعة الأولى، منشورات دار دجلة، الأردن، بدون سنة طبع
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، سعد حسين عبد، التفؤاوض بؤالعقود عبؤر شؤبكة الإنترنؤت، مجلؤة كليؤة الحقؤوخ جامعؤة النهؤرين، ملحم .24
 .0229، 23، العدد 1المجلد 

، دار النهضؤؤؤة العربيؤؤؤة ، 2الوسؤؤؤيح فؤؤؤي شؤؤؤر  القؤؤؤانون المؤؤؤدني، ب( ، 2124، عبؤؤؤد الؤؤؤرزاخ)السؤؤؤنهوري  .29
 القاهرة.

، التنظؤؤؤيم القؤؤؤانوني للمرحلؤؤؤة السؤؤؤابقة علؤؤؤى التعاقؤؤؤد، دراسؤؤؤة مقارنؤؤؤة، (0221)، عروبؤؤؤة شؤؤؤافيالمعمؤؤؤوري  .22
 .رسالة ماجستير، جامعة بابل

بعؤة الثانيؤة الط، ترجمؤة منصؤور القاضؤي ، تكوين العقد ، المطول في القانون المدني ، غستان  جاك .27
 .0221، لبنان ، بيروت ، المؤسسة الجامعية للدراسات والنشر والتوزيع ، 

(، الحمايؤؤؤة الجنائيؤؤؤة للمسؤؤؤتهلك، الكتؤؤؤاب الأول، دار النهضؤؤؤة العربيؤؤؤة، 0220، حسؤؤؤني أحمؤؤؤد)الجنؤؤؤدي .21
 .القاهرة

مليؤة ، عاطف عبد الحميد، المسؤولية وفيرول مرض الإيؤدز، المسؤؤولية المدنيؤة الناشؤئة عؤن عحسن .21
 .2111نقل دم ملوث بفيرول مرض الإيدز، دار النهضة العربية، 

، المسؤؤئولية المدنيؤؤة فؤؤي إطؤؤار المعؤؤاملات عبؤؤر شؤؤبكة الإنترنؤؤت، رسؤؤالة ( 0223)، هيؤؤثم السؤؤيدأحمؤؤد .02
 .0223دكتوراه، كلية الحقوخ جامعة المنوهية، 

اني، مؤسسؤؤؤة يحسؤؤؤون (، القؤؤؤانون المؤؤؤدني: المسؤؤؤؤولية المدنيؤؤؤة، الجؤؤؤزء الثؤؤؤ2112، مصؤؤؤطفى)العؤؤؤوجي .02
 للطباعة والنشر، بيروت.

، حمايؤؤؤة المسؤؤؤتهلك وتؤؤؤ ةير المنافسؤؤؤة علؤؤؤى سؤؤؤلامة المنؤؤؤتج ،دار الفكؤؤؤر الجؤؤؤامعي 0220فتؤؤؤاك ،علؤؤؤي ، .00
 ،الطبعة الأولى ، الإسكندرية.

( ت صؤيل المسؤؤولية المدنيؤة لمتعهؤد الإيؤواء فؤي شؤبكة الإنترنؤؤت 0221بنؤي حمؤد، عبؤد السؤلام أحمؤد ) .03
 .4، ملحق 4، عدد 49دني، مجلة علوم الشريعة والقانون، المجلد في القانون الأر 

 القانون  في الإنترنت شبكة في الإيواء لمتعهد المدنية المسؤولية ت صيل أحمد، بني أحمد السلام، عبد .04
 .والقانون  الشريعة علوم دراسات الأردني،

الإنترنؤؤؤؤت، دار  ، الجوانؤؤؤؤب القانونيؤؤؤؤة ل عؤؤؤلان عؤؤؤؤن المنتجؤؤؤؤات عبؤؤؤؤر(0224)عؤؤؤزب، حمؤؤؤؤاد مصؤؤؤؤطفى .09
 .النهضة العربية، القاهرة

المؤسسؤة الحديثؤة للكتؤاب ، مسؤولية مؤزودي خؤدمات الإنترنؤت التقنيؤة ( ، 0221)الحايك أودين سلوم .02
 .لبنان، 
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،المسؤولية التقصيريه الناشئة عؤن الضؤرر الالكترونؤي عبؤر الانترنؤت، مجلؤة جيؤل 0222د، عثمان، .07
 .4الابحاث القانونية، عدد 

 
 ا: القوانينثاني
 .2172سنة  43القانون المدني الأردني رقم  .2
 .2192لسنة  42القانون المدني العراقي رقم  .0
 .0227لسنة  7قانون حماية المستهلك الاردني رقم  .3
 .0222لسنة  2قانون حماية المستهلك العراقي رقم  .4
 .2172لسنة  49قانون مكتب الدعاية والنشر والإعلان رقم  .9
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